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Resumen ejecutivo

El Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015 -2016, se desprende
de la politica educativa nacional de la actual administracion federal, el
Gobierno de la Republica tiene el compromiso de mejorar sustantivamente

los procesos y result ados educativos, que conjugue satisfactoriamente la
equidad con la calidad, en la busqueda de una mayor igualdad de
oportunidades para todos los mexicanos. Para cumplir con estos postulados,

la Secretaria de Educacion Publica impulsa la conjuncion de esfue rzos en
cuatro prioridades nacionales: Mejora del aprendizaje, Normalidad minima
escolar, Alto al abandono educativo desde la escuela y Convivencia escolar.

Recomendaciones

Aprovechar que el marco legal brinda un apoyo guia a las escuelas para el
mejoramiento de la infraestructura y la educacion, usando la elaboracion de
las rutas de mejora, la autonomia de gestion deberia de favorecer que las
escuelas maximizaran el uso de | os recursos asignados.

Generar una mayor participacion social aprovechando que este tipo de
apoyos brinda un impacto favorable dentro de la comunidad escolar.

Aprovechar el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion para
crear una mayor integr acioén en la comunidad escolar.

Usar la aplicacion de los componentes en areas prioritarias de las escuelas,
creando con ello previo al inicio del ciclo escolar una lista de mejoras
susceptibles a subsanar en el periodo inmediato.

Generar una mayor partici pacion de los padres de familia en la toma de
decisiones involucrandolos en las tareas indispensables para la conservacion
y mantenimiento de la infraestructura escolar.

Seleccionar escuelas cuyo indice de carencia sugiera que se encuentran en
un alto ind ice de rezago, esto impactara en un mayor beneficio para
aquellas comunidades que no cuentan con el apoyo.

Incentivar el uso de dispositivos moviles en apoyo a los directivos (ejecutores
del PRE) por medio de Programa s que les permitan adquirir este tipo de
herramientas de una forma mas practica.
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Capacitar a los beneficiarios del Programa previo al inicio del ciclo escolar 0
al inicio del PRE para que exista una mayor fluidez dentro de la operacion del
mismo.

Referenciar que los costos promovidos por el Organismo de Infraestructura  se
manejan de manera nacional por lo que los directivos no tienen injerencia
sobre estos.

Conclusiones.

Al término de la presente evaluacion se concluye que existe coherencia
dentro de lo planteado en los criterios operativos y los procesos ejecutados
por la comunidad escolar, sin embargo esto no sugiere que los objetivos
planteados por la comunidad escolar o las necesidades apremiantes para
consolidar la meta del PRE contribuya de manera directa o efectiva.

El 6ptimo desarro llo de las acciones del PRE por parte de la coordinacién de
la entidad promovidé que existiera conocimiento y claridad del objetivo
nacional para con las comunidades escolares beneficiadas, no obstante se
reflej6 una mengua participacion por parte de los su pervisores escolares, ya
gue estos generaron una supervision poco perceptible en las comunidades
escolares, lo cual indica que se deben establecer indicadores internos de
cumplimiento de acciones por parte de la supervision, con esto se dara un

nuevo enfo que que permita medir si las carencias encontradas en la
comunidad estan siendo o no subsanadas con las acciones aplicadas.

Uno de los objetivos clave dentro de este Programa es el de generar una
autonomia de gestibn dentro de la comunidad escolar, lo cua | se ve
reflejado mas en las escuelas de reincorporacién referente a los procesos a
ejecutar para lograr el cumplimiento de las acciones.

Se debe integrar a los cuerpos docentes en la toma de decisiones 0
priorizacion de carencias, siendo especificos q ue solo se mejoraran aquellas
necesidades que incurran en un mayor porcentaje de beneficiados.

La seleccion del banco debe prever que se debe integra una capacitacion

integral en la que el personal que atendera directamente a los directivos 0
coordinadores cuenten con la informacion basica para saber de qué trata el
Programa , esto significaria que el proceso de ejecucion se volveria mas agil.
Pagina | 3
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La etiguetacion del recurso debe prever las necesidades de la escuela
creando un diagndstico previo para con ello no generar recurso en demasia
en escuelas que sus necesidades no son tan apremiantes como las escuelas
gue cuentan con necesidades mayores y en las que les asignan menor
recurso.

La seleccion de las empresas constructoras debe ser parte de | a autonomia
de gestion de las instituciones y no un imposicion de parte de los organismos

de infraestructura estatal o federal, pese a que no existi6 un problema
significativo con la ejecucion de las obras, esto no sugiere la trasparencia
esperada que menc ionan en las reglas de operacion.

Se debe identificar los &mbitos administrativos, operativos y pedagdégicos del
Programa , esto que auln no existe la certeza de que los directivos tengan
claridad sobre ello.

Cabe destacar que los directores, docentes, alum nos y padres de familia
reconocen la importancia del apoyo brindado con el PRE para la mejora de
infraestructura y equipamiento de la esc uela lo que permite en la media de
lo posible detener el grado de desercion presentado, o incentivar el
aumento de la matricula escolar, sin embargo este tipo de involucramiento
puede mejorar tomando un mayor canal de comunicacioén interno.
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Introduccion

El Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015 -2016, se desprende
de la politica educativa nacional de la actual administracion federal, el
Gobierno de la Rep Uublica tiene el compromiso de mejorar sustantivamente

los procesos y resultados educativos, que conj ugue satisfactoriamente la
equidad con la calidad, en la busqueda de una mayor igualdad de
oportunidades para todos los mexicanos. Para cumplir con estos postulados,

la Secretaria de Educacion Publica impulsa la conjuncion de esfuerzos en
cuatro prioridade s nacionales: Mejora del aprendizaje, Normalidad minima
escolar, Alto al abandono educativo desde la escuela y Convivencia escolar.

Estas prioridades ubican a la escuela en el centro de la politica nacional para
la educacion basica y apuntan a garantizar u n funcionamiento regular del
sistema educativo nacional.

Es asi que el Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Basica y
Especial (CEMABE), identifica en 2013 el rezago que existe en la
infraestructura fisica, de las escuelas en todo el pais rec onociendo la
necesidad urgente de atencion y la obligacion del Estado, a través de sus

tres Ordenes de gobierno, de garantizar que los inmuebles escolares cuenten

con las condiciones fisicas basicas que permitan su funcionamiento y el logro

de las cuatro p rioridades educativas nacionales.

Bajo este escenario se implementa el Programa de la Reforma Educativa
(PRE) como un medio instrumentado por el Gobierno Federal para atender

estas condiciones, el cual tiene su antecedente en el Presupuesto de Egresos

de la Federacibn para el ejercicio fiscal 2014, con la clasificacion
presupuestal U082 y con el nombre del Programa Escuelas de Excelencia
para abatir el Rezago Educativo (PEEARE). Al inicio del ciclo escolar 2014 -2015
el PEEARE fue identificado como el Programa de la Reforma Educativa
porque responde de manera directa a los mandatos de la reciente Reforma
Constitucional y legal de fortalecer la autonomia de gestion para impulsar la
calidad y equidad del sistema educativo nacional, porque atiende tanto a

las ca rencias identificadas por el CEMABE y focaliza de manera relevante los
recursos a las escuelas con mayor rezago.

En el ciclo escolar 2015 -2016 el Programa mantiene en esencia la decision de
focalizar sus acciones en la atencion de las carencias fisicas en los planteles
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publicos de educacién basica con mayor rezago, promueve el mejoramiento

de su infraestructura y equipamiento, e incorpora la instalacion vy
mantenimiento de bebederos escolares en escuelas publicas de educacion
basica. Asimismo, sigue impulsan do el fortalecimiento de la autonomia de
gestion de las escuelas para dar cumplimiento al mandato constitucional.
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Metodologia y diagnéstico
Metodologia

La investigacion tiene el objetivo general de realizar un analisis sistematico de

la gestion operativa del Programa en el estado de Tlaxcala durante el ciclo
escolar 2015 -2016, misma que permitird valorar si dicha gestion cumple con lo
necesario para el logro de las metas y objetivo del Programa , para lograr
dicho objetivo se enfocé la investigaci 6n en las percepciones de los
directamente involucrados en la ejecucion del mismo.

La metodologia empleada es de caracter cualitativo sustentada en el analisis
de datos acopiados en campo mediante encuestas, entrevistas y
observacion.

La encuesta empleada fue la proporcionada por la USET aplicada
eventualmente a las escuelas seleccionadas incluyendo a directores,
docente s, padres de familia y alumnos, agregando preguntas clave para el
analisis; las entrevistas se realizaron con la finalidad de describir
manifestaciones particulares de cada escuela en cuanto a los avances o
dificultades que pudieron presentar durante el proceso.

El nimero de escuelas participantes para realizar la evaluacion externa en el
estado fue determinado por la Unidad de Servicios E ducativos de Tlaxcala

(USET)mediante la Coordinacién Estatal del Programa , quedando como
cantidad resultante veintidés escuelas para ser evaluadas (Ver Anexo VI).
Determinadas las escuelas susceptibles a la evaluacion se programé un

trabajo de campo mediante visitas a las escuelas seleccionadas para
aplicar las encuestas pertinentes a los actores principales, lo cual nos
permitié obtener informacion sobre el desarrollo del Programa .

El trabajo consisti6 en la aplicacion de las encuestas a los directores
encargados de ejecutar el Programa , a un padre de familia perteneciente al
Consejo Escolar de Participacion Social, a un docente y un alumno elegidos
aleatoriamente, adicionalmente se realizaron entrevistas puntuales a cuyas
escuelas presentaron alguna dificultad particular durante la ejecucion del
Programa esto con el fin de obtener informacion de mayor profundidad
sobre lo sucedido.
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Los instrumentos empleados para el levantamiento de datos (encuestas) alos
directivos, docente s, padres de familia y alumnos fueron los proporcionados

por la coordinacion estatal del Programa (Ver anexo VII I). La encuesta
dirigida a los directores de las escuelas consta de setenta y seis preguntas , la
del docente consta de veinte preguntas, padres de familia consta de seis
preguntas, y la encuesta para alumnos consta de veintisiete pregunta s, todas
ellas enfocadas a evaluar el desarrollo del Programa .

El levantamiento de datos se realizd del dia 20 de Junio al 14 de Julio del afio
2016, en las veinti dos escuelas seleccionad as en todo el est ado.
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Diagn oOstico

El Programa de la Reforma Educativa tiene como objetivo contribuir a la
disminucién del rezago en las condiciones fisicas de las escuelas publicas de
educacion bésica y al fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar
para mejorar la prestacién del servicio educ ativo con calidad y equidad. 1

En el estado de Tlaxcala durante el ciclo escolar 2015 -2016 setenta y siete
escuelas se encontraban en la base de seguimiento  segun datos de | portal
virtual de Infraestructura educativa 2. De entre las cuales treinta y nueve
fueron escuelas CONAFE Fig. 1.1 (Ocho preescolares, veintitrés primarias , ocho
secundarias) Yy treinta y ocho escuelas regulares  (Doce preescolares, once
primarias, quince secundarias) Fig. 1.2.

CONAFE REGULARES

PREESCOLAR
PREESCOLAR

SECUNDARIA SECUNDARIA
ol 2 a4 6 8 10 12/ 14 16 18 20| 22 0 B 4 6 8 10 12 14
Fig. 1.1 Namero de escuelas CONAFE. Fig. 1.2 Nume ro de escuelas Regulares.
Fuente: Elaboracion propia con datos del Fuente: Elaboracion propia con datos del
portal de Infraestructura Educativa portal de Infraestructura Educativa
1 Acuerdo numero 11/09/15 Lineamientos de Operacion del Programa de la Reforma Educativa/ Secretaria de

Educaciéon Publica / Diario Oficial de la Federacion.
2 http://escuelas.transparenciapresupuestaria.gob.mx/
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De las cuales contaron con los si guientes estatus:

Cantidad de escuelas Estatus

20 (Veinte) Validadas

28 (Veintiocho) Sustitucion

8 (Ocho) Esta escuela no se mantendra en
operacion, al menos, hasta el ciclo escolar
2019-2020

3 (Tres) La comunidad educativa decidié no participar

7 (Siete) La escuela estd contemplada en otro

proyecto de inversién de infraestructura que
atendera sus carencias basicas

6 (Seis) La propiedad del inmueble no esta
regularizada

4  (Cuatro) No se ha realizado el ejercicioy  comprobacién
de los recursos 2014 -2015

1 (Una) Datos No disponibles

Fig. 1.3 Estatus de escuelas
Fuente: Elaboracion propia con datos del portal de Infraestructura Educativa

Quedando en total cuaren ta y ocho escuelas beneficiadas, de las cuales
veintiséis fueron de modalidad CONAFE, quince General, dos Secundarias
Técnicas, y cinco Telesecundarias. 3Fig. 1.4

Escuelas beneficiadas

General 15

Telesecundaria 5
CONAFE 26

Numero de escuelas

© coNAFE @ General Secundaria Técnica @ Telesecundaria
Fig. 1.4 Distribucién de escuelas beneficiadas por modalidad
Fuente: Elaboracion propia con datos del portal de Infraestr uctura Educativa

3 http://escuelas.transparenciapresupuestaria.gob.mx/
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Partiendo del punto anterior la USET por medio de la Coordinacién del
Programa local determino cua lesy cuantas escuelas deberian ser evaluadas

guedando seleccionadas las siguientes escuelas Fig. 1.5.

No. CCT NOMBRE_CT NIVEL MODALIDAD

1 29DJN0142J MOISES SAENZ PREESCOLAR GENERAL

2 29EJNOO47E ERASMO PEREZ Y PEREZ PREESCOLAR GENERAL

3 29EPR0150H PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ PRIMARIA  GENERAL

4 29DJN0124U PEDRO MARIA ANAYA PREESCOLAR GENERAL

5 29DPR0202Y LIC. BENITO JUAREZ PRIMARIA  GENERAL

6 29DTV0011G MATLALCUEYETL SECUNDARIA TELESECUNDARIA
7 29EPR0028G CUAUHTEMOC PRIMARIA  GENERAL

8 29DJN0066U ENRIQUE C. REBSAMEN PREESCOLAR GENERAL

9 29DJN0075B GABRIELA MISTRAL PREESCOLAR GENERAL

10  29DTV0049T FRANCISCO SARABIA SECUNDARIA TELESECUNDARIA
11  29ETV0013D FRAY DIEGO VALADEZ SECUNDARIA TELESECUNDARIA
12 29DJN0268Q YANKUI TLANESI PREESCOLAR GENERAL

13 29ETV0071U TLACHCO SECUNDARIA TELESECUNDARIA

ESCUELA SECUNDARIA TECNIC/
14  29DSTO019L NUM. 19 JOSE MARIANO SECUNDARIA SECUNDARIATECNICA
SANCHEZ

15 29DPRO0359Y JOSE MARIA MORELOS Y PAVON PRIMARIA GENERAL
16  29EPRO0102Y JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ PRIMARIA GENERAL
ESCUELA SECUNDARIA TECNIC/

17  29DSTO008F NUM. 8 EMILIANO ZAPATA SECUNDARIA SECUNDARIA TECNICA
18  29EJN0062X MARIA MONTESSORI PREESCOLAR GENERAL

19 29DTV0025J CANDELARIO NAVA JIMENEZ SECUNDARIA TELESECUNDARIA

20  29DJNO0053Q MIGUEL F. MARTINEZ PREESCOLAR GENERAL

21  29DJNO02591 JOSE FERNANDEZ DE LARA PREESCOLAR GENERAL

22  29DES0044S GENERAL DOMINGO ARENAS SECUNDARIA GENERAL

Fig. 1.5 Escuelas validadas ciclo escolar 2015 -2016
Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la USET
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De las veintidés escuelas que fueron seleccionadas para realizar el
levantamiento de informacion, en total se aplicaron ochenta y seis
instrumentos distribuidos como se muestra en la Fig. 1.6.

Directores Veintidds (22)

Maestros Veintidos (2 1)

Padres de familia Veintidés (22)*

Estudiantes matriculados Veintidés (21)*

*En algunas escuelas la participacion vario de entre 1 a 3 sujetos, para enriquecer las
respuestas de las encuestas.

Fig. 1.6 Distribucion de instrumentos aplicados en las escuelas
Fuente: Elaboracion propia

En el anexo VI Ficha Técnica se incluyen los datos minimos del Programa
durante el proceso de ejecucién del Ciclo Escolar 2015 -2016.

Mismo que contempla los  Objetivos, Datos generales , Objetivos, Numero
total de escuelas que tienen el problema o necesidad , NUumero de escuelas
que tienen el problema y pueden ser susceptibles de incorporarse al
Programa , Numero de escuelas incorporadas , Presupuesto para el afio
evaluado , Cobertura geografica y Focalizacion .

En el analisis derivado de la evaluacion realizada a las veintidos
comunidades escolares seleccionadas se tomaran en cuenta los procesos
criticos que intervinieron en la ejecucion del Programa , considerando dentro
de esta priorizacion la n ormativa correspondiente, las instancias ejecutoras
internas y externas, la documentacion valida con la que contaron las
comunidades escolares, los sistemas de monitoreo aplicados, asi como las
mejoras que pudieron realizar durante la ejecucion del Program a.

Haciendo hincapié en el tipo de metodologia utilizada se analizaran los
datos cualitativos y mediante graficos se expondran los datos cuantitativos a
fin de dar una mayor profundidad a la informacion obtenida
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Tema |. Descripcion y analisis de procesos del Programa

Para la correcta ejecucion del proceso del Programa la SEP hace entrega
de un instrumento denominado Criterios Operativos del Programa de la
Reforma Educativa (COPRE) el cual tiene el propésito de brindar una

orientacion a las Comunidades Escolares de las escuelas publicas de
educacion basica beneficiadas, a las Supervisiones de zona escolar y a las
Autoridades Educativas Locales .4

En el COPRE establece una guia sistematica que indica al ejecutor de
manera explicita los pasos a seguir durante el proceso, salvo que algun
ejecutor tuviese alguna duda en particular se transmuta la responsabilidad a

la coordinacion local del Programa el cual resuelve la problematica que
pudiese generar un retroceso en el proceso de ejecucion de esa comunidad
escolar.

Las actividades detectadas durante el proceso de la operacion del
Programa se sintetizan de la siguiente manera:

*Estas actividades hacen referencia al proceso a ejecutar una vez ya
validadas las escuelas b eneficiadas.

1 Las Comunidades Escolares serdn informada s sobre su participacion en
el PRE por su AEL, durante el primer trimestre del ciclo escolar 2015 -2016.
Recibiran para ello el Cuaderno de Trabajo para el Director o para la
APEC en el caso de los servi cios de educacion comunitaria del
CONAFE. **5
«En el levantamiento de informacién obtenido durante las visitas a las
escuelas el 68.18% del total (Quince comunidades escolares) refirieron
gue les informaron respecto a que eran beneficiarias del Programa a
inicios del afio 2016. Cabe destacar que este desbalance provocé que
la mayoria de las escuelas ejecutaran el recurso en un lapso de tiempo
muy pequeno. »

4 Pag. 3 Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa Secretaria de Educacion Publica
5 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015  -2016
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1 Las Comunidades Escolares beneficiadas, recibiran asesoria especifica
de la AEL o de la AIE para el buen desarrollo del Programa en sus
distintos componentes y procesos. ** 6

1 Las Comunidades Escolares deberan recibir de su AEL asesoria
especializada para llevar a cabo obras mayores 0 menores en sus
planteles. Los directores o representantes de la APEC deben registrar en
su respectivo Cuaderno de Trabajo todas las visitas de supervisién
técnica especializada que realice el Organismo Estatal de
infraestructura fisica educativa, el INIFED o cualquier otra AIE fac ultada
para ello, para la realizacién de las Acciones Mayores y, cuando asi lo
requiera la propia Comunidad escolar, las acciones menores, asi como
de acompafniamiento para celebrar contratos o solicitar servicios. ** 6
«Las Comunidades escolares que ejec utaron obra mayor pagaron la
respectiva cuota del 2% del monto de las acciones supervisadas al ITIFE
para realizar la supervision fisica y asesoramiento técnico necesario , €S
importante destacar que durante el levantamiento de la informacion
en campo ningl n centro escolar contaba con el expediente técnico
de las acciones ejecutadas, por lo cual este dato se menciona
tacitamente en relacion a lo argumentado por los directivos y lo
establecido en los Criterios de Operacion »

9 Durante el primer acercamiento con las Comunidades escolares la AEL
les dard a conocer el monto de los recursos asignados por
Componente, ambitos y rubros de gasto autorizados, conforme a lo
establecido en el numeral 2.6.2 Apoyos con subsidios federales, d e los
Lineamientos de Operacién del Programa de la Reforma Educativay a
las estadisticas educativas disponibles previo a la publicacién de los
Lineamientos del Programa . **6

1 «El 80% de las Comunidades escolares refiri6 que les realizaron un
recorte del p resupuesto al anunciado en la primera reunion
informativa, lo cual origin 6 malos entendidos entre padres de familia y
directivos, incluso modifico la  priorizacion de las necesidades mas

apremiantes a atender »

6 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015  -2016
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91 La dispersién de los recursos a las escuelas ¢ uyas CE sean beneficiarias,
sera realizada por el Fideicomiso de acuerdo con el siguiente
calendario preliminar y a los criterios aprobados por el Comité Técnico
del Fideicomiso. El calendario se ira ajustando conforme a la
incorporacion de las CE al  Programa . **7

12 Ministracién 60 % del monto total de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria
Octubre -Noviembre 2015

22 Ministracién 40 % restante de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria
Enero 2016

1 La Comunidad escolar conla  asesoria de la AEL debera identificar silas
inversiones a realizar implican Acciones Mayores o Acciones Menores
de infraestructura educativa. La Comunidad Escolar recibira la asesoria
técnica por parte de la AEL, el Organismo E  statal de Infraestructura o el
INIFED con el objeto de apoyar la toma de decisiones, para ello debera
tener en consideracion los catalogos de productos y precios de
referencia que se proporcionen, con objeto de garantizar que las
inversiones cuentan con la s condiciones de calidad adecuadas.
Finalmente podra solicitar la supervision técnica por parte de la
autoridad en materia de infraestructura pagando hasta el 2% del
monto de las acciones supervisadas.  **7
«Como caso particular la Comunidad Escolar Mari a Montessori
manifestd que el Organismo de Supervision Técnica ITIFENno tom 6 en
cuenta las necesidades apremiantes que manifestaba la escuela tanto
por parte del directivo como el presidente del CEPS y la asociacion de
padres de familia»

1 Las escuelas cuyas CE sean beneficiarias del PRE, entregaran a la
Supervisidon escolar de zona, al iniciar las acciones del Programa , copia
de la carta compromiso  suscrita de manera conjunta por el Director o
de la Escuela CONAFE, en la que manifiesten la decision compartida
de participar en el  Programa y el Compromiso de cumplir con los
términos y condiciones del mismo. ** 7

7 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015  -2016
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1 Para que las CE puedan ejercer los recursos del PRE, deberan requisitar
el Acta de acuerdo para el ejercicio mancomunado de los recursos,
firmada conjuntamente por el Director de la escuela y el Presidente del
Consejo Escolar de Participacion Social, incluida en el Cuaderno de
Trabajo del director o de la APEC, en el caso de lo s Servicios de
educacion comunitaria del CONAFE. ** 8

Las Comunidades escolares planearan de acuerdo a los calendarios
establecidos por su AEL en qué y como aplicar los recursos otorgados
por el PRE. El supervisor, como parte del acompafiamiento que debe
brindar a la Ruta de Mejora, asistird a la Comunidad Escolar en la
planeacion de las inversiones para que las oriente hacia la atencion de

las prioridades educativas identificadas en el CEMABE **8

1 Las Comunidades escolares beneficiadas recibiran los apoyos del PRE.
Estos apoyos son subsidios federales, cuyo ejercicio y comprobacion
debera cumplir cabalmente con lo establecido en los Lineamientos del
Programa , los Criterios operativos y el Cuaderno del Trabajo del
Director/APEC. ** 8

1 El Fideicomiso, a través de su Comité Técnico , ordenard la apertura de
una subcuenta en la fiduciaria a nombre del Director en el caso de las
escuelas regulares o del representante de la APEC en el de los Servicios
de educacion comunitaria del CONAFE; el recurso se ejercera
manco munadamente entre el CEPS, representado por su Presidente y
el Director de la escuela y en el caso del CONAFE entre el
representante de la APEC y el LEC. ** 8

i Todas las acciones, mayores 0 menores o0 las adquisiciones que
decidan realizar las CE en el ejerc icio de su autonomia de gestion,
deberan estar respaldas por un contrato, CFDI o factura  que cumpla
con los requisitos fiscales. **8

9 Los recursos otorgados a las Comunidades escolares de las escuelas
beneficiadas por el PRE deberan ser  devengados durante el Ciclo
Escolar 2015-2016. **8

8 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015  -2016
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Los Directores de las escuelas, cuyas CE sean beneficiarias, solicitaran a
sus proveedores que les expidan el CDFI o factura a nombre y con el
RFC de la Secretaria de Educacion Publica. ** 9

1 La documentacion original comprobatoria del gasto que realicen las
CE sera resguardada en la escuela en archivos o carpetas por cada
una de las acciones realizadas, mismas que deberdn organizarse
cronolégicamente de manera ascendente. ** 8

9 Las CE con asesoria técnica del  Organismo Estatal, o de cualquier otra
AIE, deberan valida r, a través del Presidente del Consejo Escolar de
Participacion Social o equivalente y del Director de la escuela, la
recepcion de las  Acciones Mayores terminadas , de conformidad con
el Proyecto Téc nico Presupuestado y a través del Acta de entrega
recepcion. ** 9

1 El Presidente del Consejo Escolar de Particion Social y el Director de la
escuela, lo mismo que el representante de la APEC y el LEC en el caso
de los servicios de educacion comunitaria del CONAFE, deberan
informar a los integrantes de la comunidad escolar y al personal del
plantel , al finalizar el ciclo escolar 2015 -2016, sobre la aplicacion de los
recursos y los resultados de la operacion del PRE. **9

El cien por ciento de los directivos d e las comunidades escolares concuerda
gue los lineamientos y criterios operativos sirven como herramienta para
ejecutar el proceso subsecuente durante la operacion del Programa ,
manifiestan que el mayor apoyo en cuanto a resoluciébn de dudas 0
problemas fu e el encargado de la coordinacion del Programa en la entidad,
mismo que instruyo a los ejecutor es para lograr un proceso mas agil y
alcanzar los objetivos planteados en un inicio.

El punto débil durante el proceso fue la falta de tiempo, debido a que les
hicieron entrega del recurso a mediados del ciclo escolar lo cual provoc 0 un
retraso significativo en la ejecucion de las actividades.

N

9 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015  -2016
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Tema Il. Hallazgos y resultados

Los instrumentos aplicados durante el proceso de la evaluacion permitieron
describir y analizar de manera puntual informaci on cualitativa y cuantitativa,

En los instrumentos aplicados a los directivos de las veintidéos escuelas
evaluadas se preguntaron aspectos referentes a la estadistica basica de la
escuela, normalidad minima, consejo técnico escolar y supervision,
organizacion escolar y la toma de decisiones, participacién social, apoyos
econdémicos dirigidos a la escuela, indice de carencias por escuela, apoyo y
asistencia técnica, principales dificultades, materiales didacticos y

apro vechamiento escolar. 10 Adicional a est e instrumento se realiz6 una
encuesta referente a la percepcidén de los directores respecto la ejecucion
del Programa.

Derivado de este levantamiento de informacién se reflejaron los siguientes
resultados, se tomaron en cuenta los puntos mas relevantes para su estudio,
siendo asi que estos llevarian a identificar los problemas o hallazgos
importantes.

Estadistica basica.

Segun los datos arrojados referente a las encuestas personales de los

veintidés directivos trece  (59%) se encuentran con nombramiento, cuatro
habilitados (18%), y cinco (23%) se encuentr
de direccion en la escuela.

Directivo

-

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

TOTAL

o

Habilitado . Con nombramiento Ninguno No hay director

Fig. 1.7 Porcentaje de estatus de directivos en las escuelas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas

10 Datos integrados a los instrumentos de levantamiento de informacion proporci onado por Ia\USET, 2016.

4
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Un factor gque puede demeritar el desempefio de los directivos 0 encargados
de la ejecucion del Programa es el de impartir clases y fungir como
directivos al mismo tiempo, esto podria sugerir que el proceso se rezagaria

o la calidad de educacion disminuiria, sin embargo los directivos 0 maestros
manifestaron que no generaba un retraso en la ejecucion del  Programa vy /o
impedimento de su calidad en el aula.

De los veintidés directivos encuestados solo ocho imparten clases y los
catorce restantes ocupan la Unica funcion de director.

Imparte clases en la
escuela

36% 64%

TOTAL

[=]

10 20 30 40 a0 60 70 a0 90 100

| NO

Fig. 1.8 Porcentaje de directores que imparten clase en la escuela.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas

Normalidad minima

Uno de los puntos a considerar de ntro de la ejecucion es el desempefio
académico en la escuela de parte de toda la comunidad escolar. Los
directores de las veintidos escuelas manifestaron que mas del noventa por
ciento de los profesores inician puntualmente sus actividades pedagodgicas ,
de igual forma més del noventa por ciento de los profesores cumplieron con

los dias establecidos en el calendario escolar, mencionaron que el tiempo

gue se ocupa en la escuela para actividades académicas va en un rango

del noventa y cinco hasta el cien p or ciento, y el porcentaje de alumnos que
asistio a la escuela durante el ultimo bimestre fue de méas del noventa y

cinco por ciento, exponiendo que aquellos alumnos faltistas contaban con

la justificacion de su inasistencia; quedando los valores que se pueden
observar en la Fig. 1.9.
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Indicadores de normalidad

minima.

50 100 150 200 250 300 350

TOTAL

(=]

. Maestros que inicia puntualmente sus actividades pedagdgicas.
. Asistencia de los maestros durante el ultimo bimestre.
Tiempo diario que se ocupa en la escuela para actividades académicas.

. Alumnos que asistieron a la escuela durante el dltimo bimestre.

Fig. 1.9 Porcentaje de indicadores de normalidad minima de las escuelas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas

Consejo Técnico Escolar y Supervision

Como eje importante durante la operacion del Programa se encuentra la
Supervisibn que funge como la guia y posible ente solucionador de
problemas que pudiesen surgir durante la operacion del mismo, el consejo
técnico se ha consolidado como una herramien ta indispensable para el
seguimiento de las acciones no solo propias de los Programa s a los que
pudiesen estar sujetas las escuelas, si no de igual forma al seguimiento
académico de la ruta de mejora escolar, en esta evaluacion mas del
cincuenta por ciento de los directivos manifestaron haber tenido 7 reuniones

de consejo técnico durante el ciclo escolar 2015 -2016, se puede observar en
la Fig. 1.10. 10

Cantidad de reuniones de
Consejo Técnico durante el
ciclo escolar

Fig. 1.10 Total de reuniones de Consejo Técnico Escolar
Realizadas durante el ciclo escolar 2015 -2016
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas
aplicadas
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Esto nos permite tener un panorama mas amplio respecto al seguimiento
mensual que le daban al Programa con las autoridades pertinentes, sin
embargo no es un indicador fidedigno que permita evaluar si el Programa
sigue su curso de lamanera  Programa da par a lograr el objetivo planteado.

Organizacion escolar y la toma de decisiones.

Este rubro nos permite evaluar la linea que lleva la escuela y la forma en la
gue trabaja la comunidad escolar teniendo como guia al director siendo
este el principal sujeto p ara la correcta realizacion del proceso, tomando en
cuenta aspectos relacionados a la ruta de mejora establecida.

Cabe destacar que las necesidades que se subsanaron con el recurso del
Programa , no precisamente se encontraron alineadas a la ruta de mejo ra
escolar, siendo esto una vertiente que no se enfoca al cien por ciento para
cumplir el objetivo del  Programa , sin embargo si se mejora indirectamente las
prioridades que enmarcan en esta ruta la mayoria de las escuelas.

De igual forma en este rubro se valord el apoyo del supervisor durante la
ejecucion del  Programa , encontrando que el apoyo del mismo en la mayoria

de las ocasiones se suplia con la ayuda de la coordinacion del Programa ,
cabe destacar que los casos particulares en los que la supervision d esignada
no brindo el cien por ciento del apoyo son pocas, sin embargo esto deja una

brecha importante para la correcta ejecucion del Programa .

En la Fig. 1.11 podemos apreciar el porcentaje de visitas realizadas de parte
de la supervision de las escuel as en el sentido de seguimiento y
acompafiamiento a los directivos durante la ejecucion del Programa .

Cantidad de visitas del
Supervisor

10 20 30 40 50 &0 70 80 90 100

Total

=

1a2. 3ad 5ab T7al ':]a'ID. Mas de 10

Fig. 1.11 Visitas realizadas por el Supervisor a la Comunidad Escolar
durante el Ciclo Escolar 2015 -2016
Fliente® Flahoracidn nronia con datos de | as encliestas anlicadas
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En mas del noventa por ciento de las escuelas los directivos manifestaron
haber mejorado su liderazgo y capacidad de gestion durante la operacion

del Programa cabe destacar que el ochenta por ciento de las escuelas son
sustitutas por lo que fue la primera vez que se relacionaron con las reglas de
operacion del mismo. En la Fig. 1.12 se aprecia que mas del noventa por
ciento de los directivos en general manifestaron haber mejorado su
capacidad de liderazgo y gestion dur ante la operaciéon del  Programa .

Liderazgo del directivo

Mayor participacién
de la Comunidad

Ha mejorado la relacién con
padres de familia.
Se ha demostrado capacidad
de gestoria.
Se notan mejoras en la

escuela.

En general existe una actitud

nAcitivia A tAadAce

Se reconoce responsabilidad y se
genera confianza.

Hay mayor comunicacién en

la acriiala

Mayor capacidad de decision.

Of 10, 20 30| 40| 50 &0, 70| 80| 90 100

® s @ no

Fig. 1.12 Mejora del liderazgo del directivo durante el ciclo escolar 2015 -2016
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas

En general los directivos mencionan que la relacion y coordinacion que
tuvieron con el Consejo de Participacién Social (CEPS) fue buena, y lograron
la integracién adecuada para crear un buen equipo de trabajo.
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Es importante destacar que la informacion respecto a la modificacion en el
monto asignado en algunos casos gene rd controversia entre el directivo y el
CEPS,lo cual dio pauta a la perspectiva de falta de transparencia del PRE.

Participacion Social.

Como parte integral de este proceso y como objetivo del Programa la
participacion social juega uno de los papeles mas importantes siendo esta el
motor que conduce a una ejecucion prolongada del Programa .

Las acciones de contraloria social en la escuela respecto a este  Programa se
midieron en aspectos como la verificacién orientacién y difusion de lo que
realiza como apoyo quedando como resultado lo observado en la Fig. 1.13

Contraloria Social

Verificar el cumplimiento de ooy

lac arrinnac

Realiza seguimiento,
supervision y vigilancia.

Verifica ejecucion de los
apoyos recibidos.

Orienta a la Comunidad
educativa.

Orienta a la comunidad
educativa.

Brinda informacion a la
escuela sobre los resultados.

Difunde y promueve la participacion
de los padres de familia.

Of 10 20 30| 40 50| 60| 70| 80 ’EI'D|'IDD|

@ SIEMPRE §§) CASISIEMPRE CASINUNCA @ NUNCA @ NS

Fig. 1.13 Frecuencia de las actividades de la Contraloria Social en la escuela en
relacion al Programa.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Apoyos econdmicos dirigidos a la escuela.

En este aspecto se valoré cuales escuelas habian participado en la primera
fase de este Programa siendo en este ciclo de reincorporacion y cuales
fueron las escuelas de recién ingreso al Programa , haciendo hincapié en la
anterior aseveracion referente al cambio de monto asignado, los directivos
mencionaron que este cambio de monto o reduccion del mismo genero una
desorganizacion interna puesto que ya se habia organizado un plan
respecto a las necesidades que se podian cubrir con la cantidad asignada
por primera vez provocando con el cambio del monto no solo la
desconfianza de los padres de familia respecto a la seriedad del mismo si no
un cambio total a las prioridades que se debian atender, resultando
|6gicamente menos necesidades subsanadas.

De igual forma la fecha en que se les asigno las tarjetas o la cuenta bancaria

a los directivos y al presidente del CEPS para hacer uso de la misma fue a
mediados del ciclo escolar en un rango de marzo a mayo del presente afio,

lo cual genero una apresura da ejecucion del mismo, trayendo consigo una
desorganizacion y trabajos apresurados en el caso de las escuelas que
realizaron acciones menores y mayores respecto a infraestructura, sin
embargo pese a este punto, el noventa por ciento de las escuelas al re alizar
la evaluacion ya contaban con las acciones terminadas fisicamente,
lamentablemente no contaban con expediente técnico completo puesto
gue est e aln se encontraba en proceso de revision en el ITIFE.

En relacion a la comprobacién de gastos ejercidos e n la escuela con el

Programa mas del noventa por ciento utiliz6 los medios de comprobacion

gue se muestran en la Fig. 1.14 , con las nuevas politicas de transparencia se

manejan medios de comunicacién practicos el cien por ciento de las

escuelas evaluadas mani f est ar on contar con una pol

abiertaséo, siendo este el medi o de comuni cac
fecha ha resultado satisfactorio para toda la comunidad escolar en la Fig.
1.15 podemos observar el porcentaje de uso de los diferente s medios de

comunicacion.
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Comprobacion de recursos

Contrato

Factura

Lista de raya
Nota de remision

Recibo simple

Reporte de movimientos
bancarios

Fotos
Videos

Ninguno

0 10‘20 30 40| 50/ 60, 70| 80| 90|100

® s @ N

Fig. 1.14 Documentos para comprobar recursos ejercidos por parte de la
escuela.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Medios de comunicacion
por parte de los Directivos a
la Comunidad Escolar

Politica de puertas abiertas

Buzén de quejas y
sugerencias

Reuniones y juntas

Correo o sitio web [V 123

o] 10/ 20 30| 40| 50| 60/ 70| 80| 90 100
® s @ N

Fig. 1.15 Medios para comunicar el uso y comprobacion de recursos.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.
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indice de Carencias por Escuela (ICE)

El indice de carencias establece parametros referente al estado actual de

las escuelas iniciando desde el tipo de inmueble de la escuela, el tipo de
piso, la fuente principal de abastecimiento de agua, el servicio de sanitario, si

las aulas se encuentran e quipadas con pizarron, silla para el maestro, mesa
para el maestro, muebles adecuados para que los alumnos se sienten y se
puedan apoyar a escribir o dibujar, este indice permite valorar el estado en

el que se encontraron las escuelas una vez aplicados los recursos ejercidos.

Es meritorio destacar que las necesidades de las escuelas rebasan por
completo el monto destinado para subsanar sus carencias sin embargo la
mayoria ha mejorado sustantivamente en gran medida.

Tipo de piso

14%

0 10 20 30 40 a0 60 70 a0 90, 100

Madera . Mosaico Cemento o firme

) Tierra o materiales removibles

Fig. 1.16 Material del piso de las escuelas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Abastecimiento del agua

» ~

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

Red publica @ Pipa Pozoonoria @ Poracarreo @ otra

@ Notiene

Fig. 1.17 Fuente principal de abastecimiento del agua.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Dispone de letrina u hoyo
negro

Total

=
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® s @ N

Fig. 1.18 Porcentaje de escuelas que disponen de letrina u hoyo negro.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Dispone de servicio
sanitario

Total

0 10 20 30 40 50 60 70 a0 90, 100

. sl . NO
Fig. 1.19 Porcentaje de escuelas que disponen de servicio sanitario.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Pizarrdon en el aula

Total

o

10 20 30 40 50 | 601 70 80 90 100

® s @ No

Fig. 1.20 Porcentaje de escuelas que cuentan con un pizarrén en sus aulas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Mueble adecuado para
sentarse (alumnos

Total
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Fig. 1.21. Cantidad de escuelas que disponen de muebles adecuados para que
se sienten los alumnos.

Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Mueble adecuado para

apoyarse a escribir o dibujar
(alumnos)

Total

o

10| 20/ 30 40 50| e 70 8| 9% 100
® s @ No

Fig. 1.22 Cantidad de escuelas que cuentan con muebles adecuados para que
los alumnos puedan apoyarse a escribir o a dibujar
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Escritorio para el docente

B =I

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

sl @ No

Fig. 1.23 Cantidad de escuelas que cuentan con un escritorio 0 mesa para el
maestro en el aula.

Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Silla para el docente

_ =]

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

si @ NO

Fig. 1.24 Cantidad de escuelas que cuentan con una silla para el docente.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

Si bien el analisis arroja que la mayoria de las escuelas evaluadas cuentan
con los elementos basicos, no significa que estos estén en buenas
condiciones del cien por ciento del mobilia rio con el que cuentan un treinta
por ciento aproximadamente se encuentra en malas condiciones ya sea
reparado o muy antiguo

Aunado al instrumento mencionado previamente se sondearon algunas
cuestiones referente a la ejecucion del proceso con el fin de encontrar
posibles areas de oportunidad para mejora del proceso, el ochenta por
ciento de las comunidades escolares en relacién a directivos manifesté que

la atencion o operacion del banco proveedor del servicio financiero en este

ciclo escolar no contab a con las herramientas indispensables en cuanto a
informacion del Programa ademas de encontrarse pocas  sucursales
bancarias en el estado, para las escuelas que se encuentran mas alejadas
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de estos puntos represento mayor carga en cuanto la operacion, ademas de
afiadirle que los procesos no fueron claros para la ejecucion del recurso en
cuanto a trasferencias bancarias o el cobro de los cheques de caja,
provocando que al final del ciclo escolar les regresaran el dinero que se
empleo para los cheques de caja g enerando que dispusieran de ese recurso

en un menor tiempo posible para la aplicacién del mismo.

El instrumento de evaluacion aplicado a los docentes contempla aspectos
de estadistica basica, normalidad minima, evaluacion y rendicién de cuentas
e inclusion, en torno al desarrollo y aplicacion de los recursos del Programa .

Se destaca que mas del cincuenta po r ciento de los profesores si bien
conocian que la escuel a participaba en el  Programa , desconocian referente
a como se aplicaban los recursos o las reglas de operacién del mismo.

De igual forma desconocian o variaba sustancialmente la fecha de inicio de
operacion del Programa respecto a lo indicado por el direc tivo, lo que
supone que el canal de comunicacion entre directivos y cuerpo docente se
encuentra aun rezagado.

En la siguiente figura podemos observar la inclusion del cuerpo docente ante
la operacion del  Programa .
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Conoce los objetivos del PR E

Conoce las reglas de
operacion del PRE.

Participo en el analisis de la
problematica que debia atenderse.

Participo en la decision final de
como invertir el recurso.

Estuvo de acuerdo en cémo se
invirtié el recurso.

Los recursos se invirtieron en la ruta

de mejora.

Participa en reuniones para dar seguimiento
a los acuerdos relativos al uso del recurso.

Fig. 1.25 Participacién de los docente s dentro de la operacién del Programa
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas.

El instrumento refiere que tanto conocimiento tienen los docentes sobre la
operacion del Programa , sus respuestas permiten visualizar que tanto
conocimiento tienen 0 que tanta informacion proporciono el directivo
respecto del mismo, mas del 60 por ciento sefiala que las acciones en las que

se invirtid el recurso beneficiara a los alumnos directamente creando una
convivencia sana y disminuyendo el riesgo de abandono de los alumnos.
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