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Resumen ejecutivo

El Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016, se desprende
de la politica educativa nacional de la actual administracion federal, el
Gobierno de la Republica tiene el compromiso de mejorar sustantivamente
los procesos y resultados educativos, que conjugue satisfactoriamente |a
equidad con la calidad, en la busqueda de una mayor igualdad de
oportunidades para todos los mexicanos. Para cumplir con estos postulados,
la Secretaria de Educacion Publica impulsa la conjuncidn de esfuerzos en
cuatro prioridades nacionales: Mejora del aprendizaje, Normalidad minima
escolar, Alto al abandono educativo desde la escuela y Convivencia escolar.

Recomendaciones

Aprovechar que el marco legal brinda un apoyo guia a las escuelas para el
mejoramiento de la infraestructura y la educacion, usando la elaboracion de
las rutas de mejora, la autonomia de gestion deberia de favorecer que las
escuelas maximizaran el uso de los recursos asignados.

Generar una mayor participacion social aprovechando que este tipo de
apoyos brinda un impacto favorable dentro de la comunidad escolar.

Aprovechar el uso de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon para
crear una mayor infegracion en la comunidad escolar.

Usar la aplicacion de los componentes en dreas prioritarias de las escuelas,
creando con ello previo al inicio del ciclo escolar una lista de mejoras
susceptibles a subsanar en el periodo inmediato.

Generar una mayor participacion de los padres de familia en la toma de
decisiones involucrdndolos en las tareas indispensables para la conservacion
y mantenimiento de la infraestructura escolar.

Seleccionar escuelas cuyo indice de carencia sugiera que se encuentran en
un alto indice de rezago, esto impactara en un mayor beneficio para
aquellas comunidades que no cuentan con el apoyo.

Incentivar el uso de dispositivos moviles en apoyo a los directivos (ejecutores
del PRE) por medio de Programas que les permitan adquirir este tipo de
herramientas de una forma mas prdctica.
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Capacitar a los beneficiarios del Programa previo al inicio del ciclo escolar o
al inicio del PRE para que exista una mayor fluidez dentro de la operacion del
mismo.

Referenciar que los costos promovidos por el Organismo de Infraestructura se
manejan de manera nacional por lo que los directivos no fienen injerencia
sobre estos.

Conclusiones.

Al término de la presente evaluacion se concluye que existe coherencia
dentro de lo planteado en los criterios operativos y los procesos ejecutados
por la comunidad escolar, sin embargo esto no sugiere que los objetivos
planteados por la comunidad escolar o las necesidades apremiantes para
consolidar la meta del PRE contfribuya de manera directa o efectiva.

El Sptimo desarrollo de las acciones del PRE por parte de la coordinacion de
la entidad promovid que existiera conocimiento y claridad del objetivo
nacional para con las comunidades escolares beneficiadas, no obstante se
reflejd una mengua participacion por parte de los supervisores escolares, ya
que estos generaron una supervision poco perceptible en las comunidades
escolares, lo cual indica que se deben establecer indicadores internos de
cumplimiento de acciones por parte de la supervision, con esto se dard un
nuevo enfoque que permita medir si las carencias encontradas en la
comunidad estdn siendo o no subsanadas con las acciones aplicadas.

Uno de los objetivos clave dentro de este Programa es el de generar una
autonomia de gestion dentro de la comunidad escolar, lo cual se ve
reflejado mds en las escuelas de reincorporacion referente a los procesos a
ejecutar para lograr el cumplimiento de las acciones.

Se debe integrar a los cuerpos docentes en la toma de decisiones o
priorizacion de carencias, siendo especificos que solo se mejoraran aquellas
necesidades que incurran en un mayor porcentaje de beneficiados.

La seleccion del banco debe prever que se debe infegra una capacitacion
infegral en la que el personal que atenderd directamente a los directivos o
coordinadores cuenten con la informacion bdsica para saber de qué trata el
Programa, esto significaria que el proceso de ejecucion se volveria mas agil.
Pagina | 3
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La etiquetacion del recurso debe prever las necesidades de la escuela
creando un diagndstico previo para con ello no generar recurso en demasia
en escuelas que sus necesidades no son fan apremiantes como las escuelas
que cuentan con necesidades mayores y en las que les asignan menor
recurso.

La seleccion de las empresas constructoras debe ser parte de la autonomia
de gestion de las instituciones y no un imposiciéon de parte de los organismos
de infraestructura estatal o federal, pese a que no existid un problema
significativo con la ejecucion de las obras, esto no sugiere la trasparencia
esperada que mencionan en las reglas de operacion.

Se debe identificar los dmbitos administrativos, operativos y pedagdgicos del
Programa, esto que aun no existe la certeza de que los directivos tengan
claridad sobre ello.

Cabe destacar que los directores, docentes, alumnos y padres de familia
reconocen la importancia del apoyo brindado con el PRE para la mejora de
infraestructura y equipamiento de la escuela lo que permite en la media de
lo posible detener el grado de desercion presentado, o incentivar el
aumento de la matricula escolar, sin embargo este tipo de involucramiento
puede mejorar tomando un mayor canal de comunicaciéon interno.
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Introduccion

El Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016, se desprende
de la politica educativa nacional de la actual administracion federal, el
Gobierno de la Republica tiene el compromiso de mejorar sustantivamente
los procesos y resultados educativos, que conjugue satisfactoriamente la
equidad con la calidad, en la busqueda de una mayor igualdad de
oportunidades para todos los mexicanos. Para cumplir con estos postulados,
la Secretaria de Educacion Publica impulsa la conjuncidn de esfuerzos en
cuatro prioridades nacionales: Mejora del aprendizaje, Normalidad minima
escolar, Alto al abandono educativo desde la escuela y Convivencia escolar.

Estas prioridades ubican a la escuela en el centro de la politica nacional para
la educacion bdsica y apuntan a garantizar un funcionamiento regular del
sistema educativo nacional.

Es asi que el Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Bdsica y
Especial (CEMABE), identifica en 2013 el rezago que existe en la
infraestructura fisica, de las escuelas en todo el pais reconociendo la
necesidad urgente de atencion y la obligacion del Estado, a través de sus
tres drdenes de gobierno, de garantizar que los inmuebles escolares cuenten
con las condiciones fisicas bdsicas que permitan su funcionamiento y el logro
de las cuatro prioridades educativas nacionales.

Bajo este escenario se implementa el Programa de la Reforma Educativa
(PRE) como un medio instrumentado por el Gobierno Federal para atender
estas condiciones, el cual fiene su antecedente en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el ejercicio fiscal 2014, con la clasificacion
presupuestal U082 y con el nombre del Programa Escuelas de Excelencia
para abatir el Rezago Educativo (PEEARE). Al inicio del ciclo escolar 2014-2015
el PEEARE fue identificado como el Programa de la Reforma Educativa
porque responde de manera directa a los mandatos de la reciente Reforma
Constitucional y legal de fortalecer la autonomia de gestion para impulsar la
calidad y equidad del sistema educativo nacional, porque atiende tanto a
las carencias identificadas por el CEMABE y focaliza de manera relevante los
recursos a las escuelas con mayor rezago.

En el ciclo escolar 2015-2016 el Programa mantiene en esencia la decision de
focalizar sus acciones en la atencidon de las carencias fisicas en los planteles
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publicos de educacion bdsica con mayor rezago, promueve el mejoramiento
de su infraestructura y equipamiento, e incorpora la instalacion vy
mantenimiento de bebederos escolares en escuelas puUblicas de educacién
bdsica. Asimismo, sigue impulsando el fortalecimiento de la autonomia de
gestion de las escuelas para dar cumplimiento al mandato constitucional.
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Metodologia y diagnéstico
Metodologia

La investigacion tiene el objetivo general de realizar un andlisis sistemdatico de
la gestidon operativa del Programa en el estado de Tlaxcala durante el ciclo
escolar 2015-2016, misma que permitird valorar si dicha gestion cumple con lo
necesario para el logro de las metas y objetivo del Programa, para lograr
dicho objetivo se enfocd la investigacion en las percepciones de los
directamente involucrados en la ejecucion del mismo.

La metodologia empleada es de cardcter cualitativo sustentada en el andlisis
de datos acopiados en campo mediante encuestas, entrevistas vy
observacion.

La encuesta empleada fue la proporcionada por la USET, aplicada
eventualmente a las escuelas seleccionadas incluyendo a directores,
docentes, padres de familia y alumnos, agregando preguntas clave para el
andlisis; las entrevistas se realizaron con la finalidad de describir
manifestaciones particulares de cada escuela en cuanto a los avances o
dificultades que pudieron presentar durante el proceso.

El nUmero de escuelas participantes para realizar la evaluacion externa en el
estado fue determinado por la Unidad de Servicios Educativos de Tlaxcala
(USET) mediante la Coordinacion Estatal del Programa, quedando como
cantidad resultante veintidds escuelas para ser evaluadas (Ver Anexo VI).

Determinadas las escuelas susceptibles a la evaluacién se programd un
tfrabajo de campo mediante visitas a las escuelas seleccionadas para
aplicar las encuestas pertinentes a los actores principales, 1o cual nos
permitid obtener informacidon sobre el desarrollo del Programa.

El trabajo consistio en la aplicacion de las encuestas a los directores
encargados de ejecutar el Programa, a un padre de familia perteneciente al
Consejo Escolar de Participacion Social, a un docente y un alumno elegidos
aleatoriamente, adicionalmente se realizaron entrevistas punftuales a cuyas
escuelas presentaron alguna dificultad particular durante la ejecucion del
Programa esto con el fin de obtener informacién de mayor profundidad
sobre lo sucedido.
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Los instrumentos empleados para el levantamiento de datos (encuestas) a los
directivos, docentes, padres de familia y alumnos fueron los proporcionados
por la coordinacion estatal del Programa (Ver anexo V). La encuesta
dirigida a los directores de las escuelas consta de setenta y seis preguntas, la
del docente consta de veinte preguntas, padres de familia consta de seis
preguntas, y la encuesta para alumnos consta de veintisiete preguntas, todas
ellas enfocadas a evaluar el desarrollo del Programa.

El levantamiento de datos se realizd del dia 20 de Junio al 14 de Julio del ano
2016, en las veintidds escuelas seleccionadas en todo el estado.
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Diagnéstico

El Programa de la Reforma Educativa tiene como objetivo conftribuir a la
disminuciéon del rezago en las condiciones fisicas de las escuelas publicas de
educacion bdsica y al fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar
para mejorar la prestacion del servicio educativo con calidad y equidad.!

En el estado de Tlaxcala durante el ciclo escolar 2015-2016 setenta y siete
escuelas se encontraban en la base de seguimiento segin datos del portal
virtual de Infraestructura educativa2. De entre las cuales treinta y nueve
fueron escuelas CONAFE fg. 1.1 (Ocho preescolares, veintitrés primarias, ocho
secundarias) vy treinta y ocho escuelas regulares (Doce preescolares, once
primarias, quince secundarias) rig. 1.2.

CONAFE REGULARES

PREESCOLAR PREESCOLAR

PRIMARIA PRIMARIA

SECUNDARIA SECUNDARIA

12 14 16 18 20| 22

Fig. 1.1 NUmero de escuelas CONAFE. Fig. 1.2 NUmero de escuelas Regulares.
Fuente: Elaboracién propia con datos del Fuente: Elaboracién propia con datos del
portal de Infraestructura Educativa portal de Infraestructura Educativa

I Acuerdo numero 11/09/15 Lineamientos de Operacion del Programa de la Reforma Educativa/ Secretaria de
Educacién Publica / Diario Oficial de la Federacién.
2 http://escuelas.transparenciapresupuestaria.gob.mx/
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De las cuales contaron con los siguientes estatus:

Cantidad de escuelas Estatus

20 (Veinte) Validadas

28 (Veintiocho) Sustitucion

8 (Ocho) Esta escuela no se mantendrd en
operacion, al menos, hasta el ciclo escolar
2019-2020

3 (Tres) La comunidad educativa decidié no participar

7 (Siete) La escuela estd contemplada en ofro

proyecto de inversidén de infraestructura que
atenderd sus carencias bdsicas

6 (Seis) La propiedad del inmueble no esta
regularizada

4 (Cuatro) No se ha realizado el ejercicio y comprobacion
de los recursos 2014-2015

1 (Una) Datos No disponibles

Fig. 1.3 Estatus de escuelas
Fuente: Elaboracion propia con datos del portal de Infraestructura Educativa

Quedando en total cuarenta y ocho escuelas beneficiadas, de las cuales
veintiséis fueron de modalidad CONAFE, quince General, dos Secundarias
Técnicas, y cinco Telesecundarias.3rg. 1.4

Escuelas beneficiadas

General 15

Telesecundaria 5
CONAFE 26

Numero de escuelas

© coNAFE @ General Secundaria Técnica @ Telesecundaria

Fig. 1.4 Distribucion de escuelas beneficiadas por modalidad
Fuente: Elaboracion propia con datos del portal de Infraestructura Educativa

3 http://escuelas.transparenciapresupuestaria.gob.mx/
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Partiendo del punto anterior la USET por medio de la Coordinacion del
Programa local determino cudles y cudntas escuelas deberian ser evaluadas
quedando seleccionadas las siguientes escuelas Fig. 1.5:

29DJN0053Q MIGUEL F. MARTINEZ

No. CCT

1 29DJN0142J
2 29EJNO047E
3 29EPRO150H
4 29DJN0124U
5 29DPR0202Y
) 29DTV0O011G
7 29EPR0028G
8 29DJN0066U
9 29DJN0075B
10  29DTV0049T
11 29ETV0013D
12 29DJN0268Q
13 29ETV0071U
14 29DSTO019L
15 29DPR0O35%9Y
16 29EPRO102Y
17  29DSTO008F
18 29EJN0062X
19 29DTV0025J
20

21 29DJN0259I
22

NOMBRE_CT
MOISES SAENZ

ERASMO PEREZ Y PEREZ

PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ

PEDRO MARIA ANAYA

LIC. BENITO JUAREZ
MATLALCUEYETL

CUAUHTEMOC

ENRIQUE C. REBSAMEN

GABRIELA MISTRAL

FRANCISCO SARABIA
FRAY DIEGO VALADEZ

YANKUI TLANESI

TLACHCO

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA

NUM. 19
SANCHEZ

JOSE

MARIANO

JOSE MARIA MORELOS Y PAVON
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA

NUM. 8 EMILIANO ZAPATA

MARIA MONTESSORI

CANDELARIO NAVA JIMENEZ

JOSE FERNANDEZ DE LARA
29DES0044S  GENERAL DOMINGO ARENAS

NIVEL
PREESCOLAR
PREESCOLAR
PRIMARIA
PREESCOLAR
PRIMARIA
SECUNDARIA
PRIMARIA
PREESCOLAR
PREESCOLAR
SECUNDARIA
SECUNDARIA
PREESCOLAR
SECUNDARIA

SECUNDARIA

PRIMARIA
PRIMARIA

SECUNDARIA

PREESCOLAR
SECUNDARIA
PREESCOLAR
PREESCOLAR
SECUNDARIA

Fig. 1.5 Escuelas validadas ciclo escolar 2015-2016
Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la USET

Pagina | 12

MODALIDAD
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL
GENERAL
TELESECUNDARIA
GENERAL
GENERAL
GENERAL
TELESECUNDARIA
TELESECUNDARIA
GENERAL
TELESECUNDARIA

SECUNDARIA TECNICA

GENERAL
GENERAL

SECUNDARIA TECNICA

GENERAL
TELESECUNDARIA
GENERAL
GENERAL
GENERAL




JSET

NIDAD DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DE TLAXCALA

EVALUACION EXTERNA DEL PROGRAMA
DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016

De las veintidds escuelas que fueron seleccionadas para realizar el
levantamiento de informacion, en total se aplicaron ochenta vy seis
instrumentos distribuidos como se muestra en la Fig. 1.6.

Directores Veintidos (22)

Maestros Veintidos (21)

Padres de familia Veintidos (22)*

Estudiantes matriculados Veintidos (21)*

*En algunas escuelas la participacién vario de entre 1 a 3 sujetos, para enriquecer las
respuestas de las encuestas.

Fig. 1.6 Distribucion de instrumentos aplicados en las escuelas
Fuente: Elaboracion propia

En el anexo VI Ficha Técnica se incluyen los datos minimos del Programa
durante el proceso de ejecucion del Ciclo Escolar 2015-2016.

Mismo que contempla los Objetivos, Datos generales, Objetivos, NUmero
total de escuelas que tienen el problema o necesidad, NUmero de escuelas
que ftienen el problema y pueden ser susceptibles de incorporarse al
Programa, NUmero de escuelas incorporadas, Presupuesto para el ano
evaluado, Cobertura geogrdafica y Focalizacion.

En el andlisis derivado de la evaluacion realizada a las veintidos
comunidades escolares seleccionadas se fomaran en cuenta los procesos
criticos que intervinieron en la ejecucién del Programa, considerando dentro
de esta priorizaciéon la normativa correspondiente, las instancias ejecutoras
internas y externas, la documentacion valida con la que contaron las
comunidades escolares, los sistemas de monitoreo aplicados, asi como las
mejoras que pudieron realizar durante la ejecucion del Programa.

Haciendo hincapié en el tipo de metodologia utilizada se analizaran los
datos cualitativos y mediante graficos se expondrdn los datos cuantitativos a
fin de dar una mayor profundidad a la informacién obtenida.

Pagina | 13
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Tema |. Descripcion y andlisis de procesos del Programa

Para la correcta ejecucion del proceso del Programa la SEP hace entrega
de un instrumento denominado Criterios Operativos del Programa de la
Reforma Educativa (COPRE) el cual tiene el propdsito de brindar una
orientacion a las Comunidades Escolares de las escuelas publicas de
educacién bdsica beneficiadas, a las Supervisiones de zona escolar y a las
Autoridades Educativas Locales.4

En el COPRE establece una guia sistemdtica que indica al ejecutor de
manera explicita los pasos a seguir durante el proceso, salvo que algun
ejecutor tuviese alguna duda en particular se fransmuta la responsabilidad a
la coordinacion local del Programa el cual resuelve la problemdatica que
pudiese generar un retfroceso en el proceso de ejecucion de esa comunidad
escolar.

Las actividades detectadas durante el proceso de |la operacion del
Programa se sintetizan de la siguiente manera:

*Estas actividades hacen referencia al proceso a ejecutar una vez ya
validadas las escuelas beneficiadas.

e Las Comunidades Escolares serdn informadas sobre su participacion en
el PRE por su AEL, durante el primer trimestre del ciclo escolar 2015-2016.
Recibiran para ello el Cuaderno de Trabajo para el Director o para la
APEC en el caso de los servicios de educacion comunitaria del
CONAFE. **5
«En el levantamiento de informacion obtenido durante las visitas a las
escuelas el 68.18% del total (Quince comunidades escolares) refirieron
que les informaron respecto a que eran beneficiarias del Programa a
inicios del ano 2016. Cabe destacar que este desbalance provocd que
la mayoria de las escuelas ejecutaran el recurso en un lapso de fiempo
muy pequeno. »

4 Pag. 3 Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa Secretaria de Educacién PUblica
> **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016
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e Las Comunidades Escolares beneficiadas, recibirdn asesoria especifica
de la AEL o de la AIE para el buen desarrollo del Programa en sus
distinfos componentes y procesos. **¢

e Las Comunidades Escolares deberdn recibir de su AEL asesoria
especidlizada para llevar a cabo obras mayores o menores en sus
planteles. Los directores o representantes de la APEC deben registrar en
su respectivo Cuaderno de Trabajo todas las visitas de supervision
técnica especializada que readlice el Organismo Estatal de
infraestructura fisica educativa, el INIFED o cualquier otra AlE facultada
para ello, para la realizacion de las Acciones Mayores y, cuando asi lo
requiera la propia Comunidad escolar, las acciones menores, asi como
de acompanamiento para celebrar contratos o solicitar servicios. **¢
«Las Comunidades escolares que ejecutaron obra mayor pagaron la
respectiva cuota del 2% del monto de las acciones supervisadas al ITIFE
para redlizar la supervision fisica y asesoramiento técnico necesario, es
importante destacar que durante el levantamiento de la informaciéon
en campo ningun centro escolar contaba con el expediente técnico
de las acciones ejecutadas, por lo cual este dato se menciona
tacitamente en relacidon a lo argumentado por los directivos y lo
establecido en los Criterios de Operaciony

e Durante el primer acercamiento con las Comunidades escolares la AEL
les dard a conocer el monto de los recursos asignados por
Componente, dmbitos y rubros de gasto autorizados, conforme a lo
establecido en el numeral 2.6.2 Apoyos con subsidios federales, de los
Lineamientos de Operacion del Programa de la Reforma Educativay a
las estadisticas educativas disponibles previo a la publicacion de los
Lineamientos del Programa. **¢

e «El 80% de las Comunidades escolares refirid que les realizaron un
recorte del presupuesto al anunciado en la primera reunidn
informativa, lo cual origind malos entendidos entre padres de familia y
directivos, incluso modifico la priorizacion de las necesidades mas
apremiantes a atendem

6 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016
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e La dispersidon de los recursos a las escuelas cuyas CE sean beneficiarias,
serd readlizada por el Fideicomiso de acuerdo con el siguiente
calendario preliminar y a los criterios aprobados por el Comité Técnico
del Fideicomiso. El calendario se ird ajustando conforme a la
incorporacion de las CE al Programa. **7

12 Ministraciéon 60 % del monto total de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria
Octubre-Noviembre 2015

29 Ministracioén 40 % restante de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria
Enero 2016

e La Comunidad escolar con la asesoria de la AEL deberd identificar si las
inversiones a realizar implican Acciones Mayores o Acciones Menores
de infraestructura educativa. La Comunidad Escolar recibird la asesoria
técnica por parte de la AEL, el Organismo Estatal de Infraestructura o el
INIFED con el objeto de apoyar la toma de decisiones, para ello deberd
tener en consideracion los catdlogos de productos y precios de
referencia que se proporcionen, con objeto de garantizar que las
inversiones cuentan con las condiciones de calidad adecuadas.
Finalmente podrd solicitar la supervision técnica por parte de la
autoridad en materia de infraestructura pagando hasta el 2% del
monto de las acciones supervisadas. **7
«Como caso particular la Comunidad Escolar Maria Montessori
manifestd que el Organismo de Supervision Técnica ITIFE, no tomd en
cuenta las necesidades apremiantes que manifestaba la escuela tanto
por parte del directivo como el presidente del CEPS y la asociaciéon de
padres de familian

e Las escuelas cuyas CE sean beneficiarias del PRE, entregardn a Ia
Supervision escolar de zona, al iniciar las acciones del Programa, copia
de la carta compromiso suscrita de manera conjunta por el Director o
de la Escuela CONAFE, en la que manifiesten la decision compartida
de participar en el Programa y el Compromiso de cumplir con los
términos y condiciones del mismo. **7

7 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016
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e Para que las CE puedan ejercer los recursos del PRE, deberdn requisitar
el Acta de acuerdo para el ejercicio mancomunado de los recursos,
firmada conjuntamente por el Director de |a escuela y el Presidente del
Consejo Escolar de Participacion Social, incluida en el Cuaderno de
Trabajo del director o de la APEC, en el caso de los Servicios de
educacion comunitaria del CONAFE. **8

Las Comunidades escolares planeardn de acuerdo a los calendarios
establecidos por su AEL en qué y cdmo aplicar los recursos otorgados
por el PRE. El supervisor, como parte del acompanamiento que debe
brindar a la Ruta de Mejora, asistird a la Comunidad Escolar en la
planeacion de las inversiones para que las oriente hacia la atencion de
las prioridades educativas identificadas en el CEMABE**8

e Las Comunidades escolares beneficiadas recibirdan los apoyos del PRE.
Estos apoyos son subsidios federales, cuyo ejercicio y comprobacion
deberd cumplir cabalmente con lo establecido en los Lineamientos del
Programa, los Ciriterios operativos y el Cuaderno del Trabajo del
Director/APEC. **8

e El Fideicomiso, a través de su Comité Técnico, ordenara la apertura de
una subcuenta en la fiduciaria a nombre del Director en el caso de las
escuelas regulares o del representante de la APEC en el de los Servicios
de educacidon comunitaria del CONAFE; el recurso se ejercerd
mancomunadamente entre el CEPS, representado por su Presidente y
el Director de la escuela y en el caso del CONAFE entre el
representante de la APEC y el LEC. **8

e Todas las acciones, mayores 0 menores O las adquisiciones que
decidan realizar las CE en el ejercicio de su autonomia de gestion,
deberdn estar respaldas por un contrato, CFDI o factura que cumpla
con los requisitos fiscales. **8

e Los recursos otorgados a las Comunidades escolares de las escuelas
beneficiadas por el PRE deberdn ser devengados durante el Ciclo
Escolar 2015-2016. **8

8 **Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016
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Los Directores de las escuelas, cuyas CE sean beneficiarias, solicitaran a
sus proveedores que les expidan el CDFl o factura a nombre y con el
RFC de la Secretaria de Educacion Publica. **9

e La documentacién original comprobatoria del gasto que realicen las
CE serd resguardada en la escuela en archivos o carpetas por cada
una de las acciones realizadas, mismas que deberdn organizarse
cronoldgicamente de manera ascendente. **8

e Las CE con asesoria técnica del Organismo Estatal, o de cualquier otfra
AlE, deberdn vadlidar, a través del Presidente del Consejo Escolar de
Participacion Social o equivalente y del Director de la escuela, la
recepcion de las Acciones Mayores terminadas, de conformidad con
el Proyecto Técnico Presupuestado y a través del Acta de enfrega
recepcion. **?

e El Presidente del Consejo Escolar de Particion Social y el Director de la
escuela, lo mismo que el representante de la APEC y el LEC en el caso
de los servicios de educacion comunitaria del CONAFE, deberdn
informar a los integrantes de la comunidad escolar y al personal del
plantel, al finalizar el ciclo escolar 2015-2016, sobre la aplicaciéon de los
recursos Yy los resultados de la operacion del PRE. **9

El cien por ciento de los directivos de las comunidades escolares concuerda
que los lineamientos y criterios operativos sirven como herramienta para
ejecutar el proceso subsecuente durante la operacion del Programa,
manifiestan que el mayor apoyo en cuanto a resolucion de dudas o
problemas fue el encargado de la coordinaciéon del Programa en la entidad,
mismo que instruyo a los ejecutores para lograr un proceso mas agil y
alcanzar los objetivos planteados en un inicio.

El punto débil durante el proceso fue la falta de tiempo, debido a que les
hicieron entrega del recurso a mediados del ciclo escolar lo cual provocd un
retraso significativo en la ejecucion de las actividades.

? *Criterios Operativos del Programa de la Reforma Educativa, Ciclo Escolar 2015-2016
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Tema Il. Hallazgos y resultados

Los instrumentos aplicados durante el proceso de la evaluacion permitieron
describir y analizar de manera puntual informacion cualitativa y cuantitativa,

En los instrumentos aplicados a los directivos de las veintidds escuelas
evaluadas se preguntaron aspectos referentes a la estadistica bdsica de la
escuela, normalidad minima, consejo técnico escolar y supervision,
organizacion escolar y la toma de decisiones, participacion social, apoyos
econdmicos dirigidos a la escuela, indice de carencias por escuela, apoyo vy
asistencia técnica, principales dificultades, materiales diddcticos vy
aprovechamiento escolar.’0 Adicional a este instrumento se realizd una
encuesta referente a la percepcion de los directores respecto la ejecucion
del Programa.

Derivado de este levantamiento de informacién se reflejaron los siguientes
resultados, se tomaron en cuenta los puntos mds relevantes para su estudio,
siendo asi que estos llevariaon a identificar los problemas o hallazgos
importantes.

Estadistica bdsica.

Segun los datos arrojados referente a las encuestas personales de los
veintidés directivos trece (59%) se encuentran con nombramiento, cuatro
habilitados (18%), y cinco (23%) se encuentran como “encargados” del drea
de direccion en la escuela.

Directivo

-

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

TOTAL

o

Habilitado . Con nombramiento Ninguno No hay director

Fig. 1.7 Porcentaje de estatus de directivos en las escuelas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de las encuestas aplicadas

10 Datos integrados a los instrumentos de levantamiento de informacién proporcionado por Irg USET, 2016.
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Un factor que puede demeritar el desempeno de los directivos o encargados
de la ejecucion del Programa es el de impartir clases y fungir como
directivos al mismo tiempo, esto podria sugerir que el proceso se rezagaria
o la calidad de educacion disminuiria, sin embargo los directivos o maestros
manifestaron que no generaba un retraso en la ejecucion del Programa y /o
impedimento de su calidad en el aula.

De los veintidds directivos encuestados solo ocho imparten clases y los
catorce restantes ocupan la Unica funcién de director.

Imparte clases en la
escuela

36% 64%

TOTAL

[=]

10 20 30 40 a0 60 70 a0 90 100

| NO

Fig. 1.8 Porcentaje de directores que imparten clase en la escuela.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas

Normalidad minima

Uno de los puntos a considerar dentro de la ejecucion es el desempeno
académico en la escuela de parte de toda la comunidad escolar. Los
directores de las veintidds escuelas manifestaron que mas del noventa por
ciento de los profesores inician puntualmente sus actividades pedagdgicas,
de igual forma mds del noventa por ciento de los profesores cumplieron con
los dias establecidos en el calendario escolar, mencionaron que el tiempo
gue se ocupa en la escuela para actividades académicas va en un rango
del noventa y cinco hasta el cien por ciento, y el porcentaje de alumnos que
asistio a la escuela durante el Ultimo bimestre fue de mds del noventa y
cinco por ciento, exponiendo que aquellos alumnos faltistas contaban con
la justificacion de su inasistencia; quedando los valores que se pueden
observar en la Fig. 1.9.
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Indicadores de normalidad

minima.

50 100 150 200 250 300 350

TOTAL

(=]

. Maestros que inicia puntualmente sus actividades pedagdgicas.
. Asistencia de los maestros durante el ultimo bimestre.
Tiempo diario que se ocupa en la escuela para actividades académicas.

. Alumnos que asistieron a la escuela durante el dltimo bimestre.

Fig. 1.9 Porcentaje de indicadores de normalidad minima de las escuelas.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas

Consejo Técnico Escolar y Supervision

Como eje importante durante la operacion del Programa se encuentra la
Supervision que funge como la guia y posible ente solucionador de
problemas que pudiesen surgir durante la operacion del mismo, el consejo
técnico se ha consolidado como una herramienta indispensable para el
seguimiento de las acciones no solo propias de los Programas a los que
pudiesen estar sujetas las escuelas, si no de igual forma al seguimiento
académico de la ruta de mejora escolar, en esta evaluacion mdas del
cincuenta por ciento de los directivos manifestaron haber tenido 7 reuniones
de consejo técnico durante el ciclo escolar 2015-2016, se puede observar en
la Fig. 1.10. 10

Cantidad de reuniones de
Consejo Técnico durante el
ciclo escolar

Fig. 1.10 Total de reuniones de Consejo Técnico Escolar
Realizadas durante el ciclo escolar 2015-2016

Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas
aplicadas
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Esto nos permite tener un panorama mdads amplio respecto al seguimiento
mensual que le daban al Programa con las autoridades pertinentes, sin
embargo no es un indicador fidedigno que permita evaluar si el Programa
sigue su curso de la manera Programada para lograr el objetivo planteado.

Organizacion escolar y la foma de decisiones.

Este rubro nos permite evaluar la linea que lleva la escuela y la forma en la
que trabagja la comunidad escolar teniendo como guia al director siendo
este el principal sujeto para la correcta realizaciéon del proceso, tomando en
cuenta aspectos relacionados a la ruta de mejora establecida.

Cabe destacar que las necesidades que se subsanaron con el recurso del
Programa, no precisamente se encontraron alineadas a la ruta de mejora
escolar, siendo esto una vertiente que no se enfoca al cien por ciento para
cumplir el objetivo del Programa, sin embargo si se mejora indirectamente las
prioridades que enmarcan en esta ruta la mayoria de las escuelas.

De igual forma en este rubro se valoré el apoyo del supervisor durante Ila
ejecucion del Programa, encontrando que el apoyo del mismo en la mayoria
de las ocasiones se suplia con la ayuda de la coordinacion del Programa,
cabe destacar que los casos particulares en los que la supervision designada
no brindo el cien por ciento del apoyo son pocas, sin embargo esto deja una
brecha importante para la correcta ejecucion del Programa.

Enla Fig. 1.11 podemos apreciar el porcentaje de visitas realizadas de parte
de la supervision de las escuelas en el sentido de seguimiento vy
acompanamiento a los directivos durante la ejecucion del Programa.

Cantidad de visitas del
Supervisor

10 20 30 40 50 &0 70 80 90| 100

Total

=

1a2. 3ad 5ab T7al ':]a'ID. Mas de 10

Fig. 1.11 Visitas realizadas por el Supervisor a la Comunidad Escolar
durante el Ciclo Escolar 2015-2016
Fuente: Flahoracidn bronia con datos de las encueastas anlicadas
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En mds del noventa por ciento de las escuelas los directivos manifestaron
haber mejorado su liderazgo y capacidad de gestidon durante la operacion
del Programa cabe destacar que el ochenta por ciento de las escuelas son
sustitutas por lo que fue la primera vez que se relacionaron con las reglas de
operacion del mismo. En la Fig. 1.12 se aprecia que mds del noventa por
ciento de los directivos en general manifestaron haber mejorado su
capacidad de liderazgo y gestion durante la operacion del Programa.

Liderazgo del directivo

Mayor participacion
de la Comunidad

Ha mejorado la relacién con
padres de familia.

Se ha demostrado capacidad
de gestoria.

Se notan mejoras en la

escuela.

En general existe una actitud

nAcitivi~ Aa tAadAce

Se reconoce responsabilidad y se
genera confianza.

Hay mayor comunicacién en

I~ acriial~

Mayor capacidad de decision.

Of 10, 20 30| 40| 50 &0, 70| 80| 90 100

® s @ no

Fig. 1.12 Mejora del liderazgo del directivo durante el ciclo escolar 2015-2016
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas

En general los directivos mencionan que la relacidén y coordinacién que
tuvieron con el Consejo de Participacion Social (CEPS) fue buena, y lograron
la integracion adecuada para crear un buen equipo de trabajo.
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Es importante destacar que la informacion respecto a la modificacion en el
monto asignado en algunos casos generd confroversia entre el directivo y el
CEPS, lo cual dio pauta a la perspectiva de falta de transparencia del PRE.

Participacion Social.

Como parte integral de este proceso y como objetivo del Programa la
participaciéon social juega uno de los papeles mds importantes siendo esta el
motor que conduce a una ejecucion prolongada del Programa.

Las acciones de contraloria social en la escuela respecto a este Programa se
midieron en aspectos como la verificacion orientacion y difusion de lo que
realiza como apoyo quedando como resultado lo observado en la Fig. 1.13.

Contraloria Social

Verificar el cumplimiento de g%

Il~ne N~~iAnnac

Realiza seguimiento,
supervisién y vigilancia.

Verifica ejecucion de los
apoyos recibidos.

Orienta a la Comunidad
educativa.

Orienta a la comunidad
educativa.

Brinda informacién a la
escuela sobre los resultados.

Difunde y promueve la participacion
de los padres de familia.

Of 10 20 30| 40 50| 60| 70| 80 ’EI'D|'IDD|

@ SIEMPRE §§) CASISIEMPRE CASINUNCA @ NUNCA @ NS

Fig. 1.13 Frecuencia de las actividades de la Contraloria Social en la escuela en
relacion al Programai.
Fuente: Elaboracioén propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Apoyos econdmicos dirigidos a la escuela.

En este aspecto se valord cuales escuelas habian participado en la primera
fase de este Programa siendo en este ciclo de reincorporacion y cudles
fueron las escuelas de recién ingreso al Programa, haciendo hincapié en la
anterior aseveracion referente al cambio de monto asignado, los directivos
mencionaron que este cambio de monto o reduccién del mismo generd una
desorganizacion interna puesto que ya se habia organizado un plan
respecto a las necesidades que se podian cubrir con la cantidad asignada
por primera vez provocando con el cambio del monto no solo la
desconfianza de los padres de familia respecto a la seriedad del mismo si no
un cambio fotal a las prioridades que se debian atender, resultando
l6gicamente menos necesidades subsanadas.

De igual forma la fecha en que se les asigno las tarjetas o la cuenta bancaria
a los directivos y al presidente del CEPS para hacer uso de la misma fue a
mediados del ciclo escolar en un rango de marzo a mayo del presente ano,
lo cual genero una apresurada ejecucion del mismo, frayendo consigo una
desorganizacion y trabajos apresurados en el caso de las escuelas que
realizaron acciones menores y mayores respecto a infraestructura, sin
embargo pese a este punto, el noventa por ciento de las escuelas al realizar
la evaluacion ya contaban con las acciones terminadas fisicamente,
lamentablemente no contaban con expediente técnico completo puesto
que este aun se encontraba en proceso de revision en el ITIFE.

En relacion a la comprobacion de gastos ejercidos en la escuela con el
Programa mds del noventa por ciento utilizdé los medios de comprobacion
que se muestran en la Fig. 1.14, con las nuevas politicas de transparencia se
manejan medios de comunicacion prdcticos el cien por ciento de las
escuelas evaluadas manifestaron contar con una politica de “puertas
abiertas”, siendo este el medio de comunicacion mds usado y que hasta la
fecha ha resultado satisfactorio para toda la comunidad escolar en la Fig.
1.15 podemos observar el porcentaje de uso de los diferentes medios de
comunicacion.
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Comprobacion de recursos

Contrato

Factura

Lista de raya
Nota de remision

Recibo simple

Reporte de movimientos
bancarios

Fotos
Videos

Ninguno

0 10‘20 30 40| 50/ 60, 70| 80| 90|100

® s @ N

Fig. 1.14 Documentos para comprobar recursos ejercidos por parte de la
escuela.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Medios de comunicacion
por parte de los Directivos a
la Comunidad Escolar

Politica de puertas abiertas

Buzén de quejas y
sugerencias

Reuniones y juntas

Correo o sitio web [V 123

o] 10/ 20 30| 40| 50| 60/ 70| 80| 90 100
® s @ N

Fig. 1.15 Medios para comunicar el uso y comprobacion de re
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplic
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indice de Carencias por Escuela (ICE)

El indice de carencias establece pardmetros referente al estado actual de
las escuelas iniciaondo desde el fipo de inmueble de la escuelq, el tipo de
piso, la fuente principal de abastecimiento de aguaq, el servicio de sanitario, si
las aulas se encuentran equipadas con pizarrdn, silla para el maestro, mesa
para el maestro, muebles adecuados para que los alumnos se sienten y se
puedan apoyar a escribir o dibujar, este indice permite valorar el estado en
el que se encontraron las escuelas una vez aplicados los recursos ejercidos.

Es meritorio destacar que las necesidades de las escuelas rebasan por
completo el monto destinado para subsanar sus carencias sin embargo la
mayoria ha mejorado sustantivamente en gran medida.

Tipo de piso

14%

0 10 20 30 40 a0 60 70 a0 90, 100

Madera . Mosaico Cemento o firme

. Tierra o materiales removibles

Fig. 1.16 Material del piso de las escuelas.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Abastecimiento del agua

~

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

) Red publica ‘ Pipa Pozo onoria @ Por acarreo ‘ otra
@ Notiene

Fig. 1.17 Fuente principal de abastecimiento del agua.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Dispone de letrina u hoyo
negro

Total
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Fig. 1.18 Porcentaje de escuelas que disponen de letrina u hoyo negro.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Dispone de servicio
sanitario

Total
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Fig. 1.19 Porcentaje de escuelas que disponen de servicio sanitario.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Pizarrdon en el aula

Total

o
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Fig. 1.20 Porcentaje de escuelas que cuentan con un pizarrén en sus aulas.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.
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Mueble adecuado para
sentarse (alumnos
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Fig. 1.21. Cantidad de escuelas que disponen de muebles adecuados para que
se sienten los alumnos.

Fuente: Elaboracidn propia con datos de las encuestas aplicadas.

Mueble adecuado para

apoyarse a escribir o dibujar
(alumnos)

Total

o

10| 20/ 30 40 50| e 70 8| 9% 100
® s @ No

Fig. 1.22 Cantidad de escuelas que cuentan con muebles adecuados para que
los alumnos puedan apoyarse a escribir o a dibujar
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Pagina | 29




SET

NIDAD DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DE TLAXCALA

icicac oo EVALUACION EXTERNA DEL PROGRAMA
, DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016

Escritorio para el docente

B =I

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

sl @ No

Fig. 1.23 Cantfidad de escuelas que cuentan con un escritorio o mesa para el
maestro en el aula.

Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Silla para el docente

_ =]

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Total

o

si @ NO

Fig. 1.24 Canfidad de escuelas que cuentan con una silla para el docente.
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

Si bien el andlisis arroja que la mayoria de las escuelas evaluadas cuentan
con los elementos bdsicos, no significa que estos estén en buenas
condiciones del cien por ciento del mobiliario con el que cuentan un treinta
por ciento aproximadamente se encuentra en malas condiciones ya sea
reparado o muy antiguo.

Aunado al instrumento mencionado previomente se sondearon algunas
cuestiones referente a la ejecucion del proceso con el fin de encontrar
posibles dreas de oportunidad para mejora del proceso, el ochenta por
ciento de las comunidades escolares en relacion a directivos manifestd que
la atencion o operacion del banco proveedor del servicio financiero en este
ciclo escolar no contaba con las herramientas indispensables en cuanto a
informacién del Programa ademds de enconfrarse pocas sucursales
bancarias en el estado, para las escuelas que se encuentran mads alejadas
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de estos puntos represento mayor carga en cuanto la operacion, ademads de
anadirle que los procesos no fueron claros para la ejecucion del recurso en
cuanto a trasferencias bancarias o el cobro de los cheques de caja,
provocando que al final del ciclo escolar les regresaran el dinero que se
empled para los cheques de caja generando que dispusieran de ese recurso
en un menor tiempo posible para la aplicacién del mismo.

El instrumento de evaluacion aplicado a los docentes contempla aspectos
de estadistica bdsica, normalidad minima, evaluacion y rendicidon de cuentas
e inclusion, en torno al desarrollo y aplicacion de los recursos del Programa.

Se destaca que mds del cincuenta por ciento de los profesores si bien
conocian que la escuela participaba en el Programa, desconocian referente
a como se aplicaban los recursos o las reglas de operacion del mismo.

De igual forma desconocian o variaba sustancialmente la fecha de inicio de
operacién del Programa respecto a lo indicado por el directivo, lo que
supone que el canal de comunicacion entre directivos y cuerpo docente se
encuentra aln rezagado.

En la siguiente figura podemos observar la inclusion del cuerpo docente ante
la operaciéon del Programa.
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Inclusion de los docentes
en el PRE

Conoce los objetivos del PRE

Conoce las reglas de
operacion del PRE.

Participo en el andlisis de la
problemdtica que debia atenderse.

Participo en la decisién final de
coémo invertir el recurso.

Estuvo de acuerdo en cémo se
invirtié el recurso.

Los recursos se invirtieron en la ruta
de mejora.

Participa en reuniones para dar seguimiento
a los acuerdos relativos al uso del recurso.

® s @ no

Fig. 1.25 Participacién de los docentes dentro de la operacién del Programa
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplicadas.

El instrumento refiere que tanto conocimiento tienen los docentes sobre la
operaciéon del Programa, sus respuestas permiten visualizar que tanto
conocimiento tienen o que tanta informacion proporciono el directivo
respecto del mismo, mds del 60 por ciento senala que las acciones en las que
se invirtid el recurso beneficiara a los alumnos directamente creando una
convivencia sana y disminuyendo el riesgo de abandono de los alumnos.
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El instrumento aplicado a los padres de familia considera aspectos
relacionados a estadistica bdsica, la participaciéon de los padres de familia.

Respecto a la aplicacion de los mismos se solicitd a los directivos que las
personas entrevistadas participaran en el consejo escolar de participacion
social para con ello tener mayor profundidad de andlisis sobre la
participacion de los mismos, en solo una escuela el padre de familia
manifestd no tener conocimiento referente al Programa por lo que conforme
lo que marca el instrumento se suspendid la encuesta.

Cabe destacar que en la escuela Josefa Ortiz de Dominguez no se evalud al
padre de familia, puesto que no se encontraba en la institucion quedando
con ello solo veintiun escuelas evaluadas en este rubro.

En relacion a la percepcion de los padres respecto al Programa manifestaron
lo expuesto en la Fig. 1.26

Inclusién de los padres de
familia en el PRE

Sabe si en el ano anterior |a escuela se
beneficid por el PRE

Sabe cémo se beneficia la escuela al formar
parte del PRE

Participd en el andlisis sobre qué problemdatica
debia atenderse con el recurso del PRE

Participo en la decisién final de cémo
invertir el recurso

Estuvo de acuerdo en cémo se invirtié el
recurso

Considera que los recursos se invirtieron en
la ruta de mejora

Participa en reuniones para dar seguimiento
a los acuerdos relativos del uso del recurso.

ol 2/ 4| 6 8|10 12| 14| 16 18| 20

® si @ No

Fig. 1.26 Participacion de los padres de familia en el PRE
Fuente: Elaboracién propia con datos de las encuestas aplica
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Aunado a esto se sonded a padres de familia presentes como percibian el
apoyo brindado y que tanto conftribuiria a la mejora del aprendizaje de sus
hijos, manifestaron que este tipo de apoyos comprende un gran avance en
brechas que por anos no se habian tomado en cuenta, colaborando con un
mejor aprendizaje de los alumnos, ademds que con este tipo de incentivos
promueve la participacion de mads padres de familia para la mejora de las
instalaciones de la escuela.

*¥*Los instrumentos de evaluacidon realizados a los padres de familia se
encuentran en una carpeta adjunta en los CD’S entregados a la
coordinacion del Programa en la entidad***

e Los Lineamientos de operacion y Criterios Operativos del Programa,
permitieron homologar la informaciéon para crear un proceso estandar
en el que coadyuvaran en resolucion de dudas todas las escuelas
beneficiadas.

e Derivado de la evaluacion encontramos que con la poca informacion
brindada y al realizarse una sola evaluacion externa durante toda la
operacion del Programa esto no permite valorar si el Programa se
ejecutd de la manera correcta o se atendié al nUmero de beneficiarios
estimados en un inicio.
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Tema lll. Recomendaciones y conclusiones

Las recomendaciones presentadas son el resulfado de un andlisis FODA (ver
anexo Il  mismo que nos permitid identificar las posibles dareas de
oportunidad internas y externas que se presentaron durante la operacion del
Programa en el ciclo escolar 2015-2016.

Recomendaciones

Aprovechar que el marco legal brinda un apoyo guia a las escuelas para el
mejoramiento de la infraestructura y la educacion, usando la elaboracion de
las rutas de mejora, la autonomia de gestion deberia de favorecer que las
escuelas maximizaran el uso de los recursos asignados.

Generar una mayor parficipacion social aprovechando que este tipo de
apoyos brinda un impacto favorable dentro de la comunidad escolar.

Aprovechar el uso de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon para
crear una mayor infegracion en la comunidad escolar.

Usar la aplicacion de los componentes en dreas prioritarias de las escuelas,
creando con ello previo al inicio del ciclo escolar una lista de mejoras
susceptibles a subsanar en el periodo inmediato.

Generar una mayor participacion de los padres de familia en la toma de
decisiones involucrdndolos en las tareas indispensables para la conservacion
y mantenimiento de la infraestructura escolar.

Seleccionar escuelas cuyo indice de carencia sugiera que se encuentran en
un alto indice de rezago, esto impactara en un mayor beneficio para
aquellas comunidades que no cuentan con el apoyo.

Incentivar el uso de dispositivos moviles en apoyo a los directivos (ejecutores
del PRE) por medio de Programas que les permitan adquirir este fipo de
herramientas de una forma mas prdctica.
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Capacitar a los beneficiarios del Programa previo al inicio del ciclo escolar o
al inicio del PRE para que exista una mayor fluidez dentro de la operacion del
mismo.

Referenciar que los costos promovidos por el INIFED mediante el ITIFE en el
caso de Tlaxcala, se manejan de manera nacional por lo que los directivos
de los centros escolares no tienen injerencia sobre estos.

Conclusiones.

Al término de la presente evaluacion se concluye que existe coherencia
dentro de lo planteado en los criterios operativos y los procesos ejecutados
por la comunidad escolar, sin embargo esto no sugiere que los objetivos
planteados por la comunidad escolar o las necesidades apremiantes para
consolidar la meta del PRE contribuya de manera directa o efectiva.

El Sptimo desarrollo de las acciones del PRE por parte de la coordinacion de
la entidad promovid que existiera conocimiento y claridad del objetivo
nacional para con las comunidades escolares beneficiadas, no obstante se
reflejd una mengua participacion por parte de 1os supervisores escolares, ya
que estos generaron una supervision poco perceptible en las comunidades
escolares, 1o cual indica que se deben establecer indicadores internos de
cumplimiento de acciones por parte de la supervision, con esto se dard un
nuevo enfoque que permita medir si las carencias encontradas en la
comunidad estdn siendo o no subsanadas con las acciones aplicadas.

Uno de los objetivos clave dentro de este Programa es el de generar una
autonomia de gestion dentro de la comunidad escolar, o cual se ve
reflejado mds en las escuelas de reincorporacion referente a los procesos a
ejecutar para lograr el cumplimiento de las acciones.

Se debe integrar a los cuerpos docentes en la toma de decisiones o
priorizacién de carencias, siendo especificos que solo se mejoraran aquellas
necesidades que incurran en un mayor porcentaje de beneficiados.

La seleccion del banco debe prever que se debe infegra una capacitacion
intfegral en la que el personal que atenderd directamente a los directivos o
coordinadores cuenten con la informacion bdsica para saber de qué trata el
Programa, esto significaria que el proceso de ejecucion se volveria mas agil.
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La etiquetacion del recurso debe prever las necesidades de la escuela
creando un diagnostico previo para con ello no generar recurso en demasia
en escuelas que sus necesidades no son fan apremiantes como las escuelas
que cuentan con necesidades mayores y en las que les asignan menor
recurso.

La seleccion de las empresas constructoras debe ser parte de la autonomia
de gestion de las instituciones y no un imposiciéon de parte de los organismos
de infraestructura estatal o federal, pese a que no existid un problema
significativo con la ejecucion de las obras, esto no sugiere la frasparencia
esperada que mencionan en las reglas de operacion.

Se debe identificar los dmbitos administrativos, operativos y pedagdgicos del
Programa, esto que aun no existe la certeza de que los directivos tengan
claridad sobre ello.

Cabe destacar que los directores, docentes, alumnos y padres de familia
reconocen la importancia del apoyo brindado con el PRE para la mejora de
infraestructura y equipamiento de la escuela lo que permite en la media de
lo posible detener el grado de desercion presentado, o incentivar el
aumento de la matricula escolar, sin embargo este tipo de involucramiento
puede mejorar tomando un mayor canal de comunicaciéon interno.

Pagina | 37



USE l icicacAmm.w EVALUACION EXTERNA DEL PROGRAMA

T Crmamaen DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016

Bitdcora de trabajo y base de datos

Cabe destacar que las evaluaciones se realizaron con previa solicitud por
parte del ente evaluados a los directivos promoviendo que ellos eligieran el
dia y la fecha acomoddndose a los horarios que ellos promovieron, en el
caso de dos escuelas se realizaron varias visitas puesto que el directivo no se
encontraba o tenia otfras actividades que realizar.

Directivos encuestados

Escuela Nombre del encuestado

MOISES SAENZ Areli Teomitzi Sastre

ERASMO PEREZ Y PEREZ Araceli Herndndez Miranda
PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ Jaime Candelario Zamora Garcia
PEDRO MARIA ANAYA Judith Cantero Gémez

LIC. BENITO JUAREZ Maria Isabel Sdnchez Pérez
MATLALCUEYETL Reyes Judrez Berruecos
CUAUHTEMOC Isabel Cenovio Ortega Huerta
ENRIQUE C. REBSAMEN Maria Araceli Flores Hernandez
GABRIELA MISTRAL Marta Desampedro Minor
FRANCISCO SARABIA Ciro Hernandez Zempoalteca
FRAY DIEGO VALADEZ Maria Candida Degales Meza
YANKUI TLANESI Minerva Rodriguez Marquez
TLACHCO Edith Angulo Meneses

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NUM. 19
JOSE MARIANO SANCHEZ

JOSE MARIA MORELOS Y PAVON Josefina Ronquillo Lara
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ Maria Guadalupe Mendieta Aguilar

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NUM. 8
EMILIANO ZAPATA

Lilia Ldpez Rojas

Héctor Garcia Hernandez

MARIA MONTESSORI Wendy Emelia Perezarate Y Amador
CANDELARIO NAVA JIMENEZ Marisol Sdnchez Montiel

MIGUEL F. MARTINEZ Elizabeth Lima Serrano

JOSE FERNANDEZ DE LARA Maria Verodnica Flores Roldan
GENERAL DOMINGO ARENAS Juan Alvarez Rugerio
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Docentes encuestados.

Escuela NOMBRE DEL ENCUESTADO

MOISES SAENZ Yerty Hernandez

ERASMO PEREZ Y PEREZ Alicia Solis Pérez

PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ Enrique Texis Bello

PEDRO MARIA ANAYA Roseline Romero Padilla

LIC. BENITO JUAREZ Guadalupe Quirdz Diaz
MATLALCUEYETL Susana del Rocid Lépez Callejo
CUAUHTEMOC Jordan Pérez Hernandez

ENRIQUE C. REBSAMEN Muro Cuna Pefia

GABRIELA MISTRAL Nayeli Molina Padilla

FRANCISCO SARABIA Jezabel Reyes Meneses

FRAY DIEGO VALADEZ Sol Paulina Maldonado Gdngora
YANKUI TLANESI Maria del Rosario Juarez Rodriguez
TLACHCO Victor Albert Pineda Solérgano
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NUM. 19

JOSE MARIANO SANCHEZ Yazmin Silva Hernandez

JOSE MARIA MORELOS Y PAVON Patricia Cordero Romero

JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ Karen Gutiérrez Perusquia
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NUM. 8

EMILIANO ZAPATA Alberto Pérez Villalba

MARIA MONTESSORI Lorena Monserrat Salvatierra Garcia
CANDELARIO NAVA JIMENEZ Hugo Giovanni Rodriguez Martinez
MIGUEL F. MARTINEZ Belem Cano Lima

JOSE FERNANDEZ DE LARA Maria Verdnica Flores Roldan
GENERAL DOMINGO ARENAS Ignacio Giovanni Amador Morales
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NIDAD DE SERVICI

EOUCATIVOS DE TLAXCALA DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016

DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS PROCESOS OPERATIVOS DEL PROGRAMA
CUESTIONARIO

1) El tiempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo planificado?
SI NO
Validar
2) ¢EL personal es suficiente?
SI NO
Validar
3) ¢El personal cuenta con el perfil y cuenta con la capacitacion para realizar las
funciones?
SI NO
Validar
4) ¢Los recursos financieros son suficientes para la operacidon del proceso?
SI NO
Validar
5) ¢Se cuenta con la infraestructura o capacidad suficiente para llevar a cabo el proceso?
SI NO
Validar
6) ¢Los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso subsecuente?
SI NO
Validar
7) ¢élos sistemas de informacion en las distintas etapas del Programa funcionan como
una fuente de informacion para los sistemas de monitoreo a nivel central y para los
ejecutores?
SI NO
Validar
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Principales problemas durante la ejecucién del Programa:

uih N

Principales causas de los problemas durante la ejecucion del Programa:

uih N

Principales consecuencias de los problemas durante la ejecucion del Programa:

kb=

Principales actores causantes de los problemas durante la ejecucion del Programa:

unhowihe
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EOUCATIVOS DE TUKCALA DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016
NORMATIVIDAD
1. ¢La normatividad del Programa genero retrasos o impedimentos?
SI NO
Validar

2. ¢La normatividad aplicable al Programa no permitié cumplir con los objetivos del

Programa?
SI NO
Validar
IDENTIFICACION DEL FODA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
DEBILIDADES AMENAZAS
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MONTO ASIGNADO A LA ESCUELA

COMPONENTE 1 COMPONENTE 2

Otro:

Monto ejercido hasta el dia (Comprobable)
COMPONENTE 1 COMPONENTE 2

Se justifica y cuenta con la evidencia de que el recurso financiero ejercido es adecuado
conforme al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos:

SI NO

% de gasto comprobable:

Validar:
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Estudios de caso: Descripciones en profundidad y andilisis

Dentro de la evaluacién destacamos los principales procesos o actividades que
generaron un retroceso o inconveniente durante la ejecucion.

e Institucion financiera
Banco BBVA Bancomer

El ochenta por ciento de las escuelas manifestaron tener en un inicio
inconveniente respecto al personal que los atendia en el banco, esto motivado
con la falta de informacion y desconocimiento de la participacion del banco con
el Programa.

Es importante sefialar que este inconveniente no genero un retroceso
significativo para la ejecucién del Programa, sin embargo si es relevante
mencionar que la institucion financiera que en este caso fungié como el ente
financiero para llevar a cabo el proceso debe contar con una capacitacion
basica de informacion para todo el personal que atendera a los solicitantes.

Se recomienda realizar capacitaciones grupales o juntas de aclaraciones
previas al inicio de la operacidn del Programa tanto del ente financiero
prestador de este servicio, como de los ejecutores del recurso esto en
conjunto con la coordinacién estatal, de igual forma en un lapso no mayor a
cuatro meses realizar una segunda reunidon grupal para desahogar todas
aquellas complicaciones que pudiesen haber ocurrido en el transcurso de los
cuatro meses, para con esto aprovechar el tiempo restante y agilizar los
procesos que se tienen en coordinacién con la institucion financiera.

e Escuela Maria Montesori
Clave: 29EIN0062X1

El caso particular de este preescolar reside en que el directivo, el docente, y el
presidente del CEPS, manifestaron que no les fue posible ejercer la autonomia
para ejecutar el recurso proporcionado referente al componente 1, puesto que
el personal del ITIFE manifestd que la escuela no contaba con tal autonomia,
por ende se ejecutaron trabajos en los que la escuela no estuvo totalmente de
acuerdo y los cuales fueron seleccionados por la institucion.de infraestructura,
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de igual forma la empresa constructora que proporciono los servicios de
infraestructura y mantenimiento no fue la seleccionada por el centro escolar.
Se recomienda dar un seguimiento colaborativo de las instituciones que
injieren en los procesos de la ejecucion del Programa, asi como dar prioridad
a las carencias que la propia escuela conoce y manifiesta querer subsanar.

e Datos de la empresa constructora/ expedientes.

De las veintidds escuelas evaluadas ninguna contaba con el expediente técnico
o alguna copia referente a las obras realizadas en la escuela, incluso mas de
dos escuelas desconocia el nombre de la empresa que prestaba los servicios
de infraestructura.

Por ello se recomienda que el centro escolar cuente con una copia minimo
del contrato efectuado, o los datos completos de la empresa que les prestara
el servicio de infraestructura.

e Supervision

Dando mayor soporte a esta figura el supervisor mas alla de realizar visitas
en las escuelas respecto a cada avance debe generar una colaboracién con
los directivos para evaluar las verdaderas necesidades con las que cuenta la
escuela.

e Tiempo de entrega del recurso econémico.

Respecto a la entrega del recurso econdmico mas del noventa por ciento de
las escuelas refirieron que les fue entregado el recurso en los meses de Marzo-
Abril del presente afio a pocos meses de que concluyera el Ciclo escolar, por lo
que provoco que a las escuelas no profundizaran en las verdaderas carencias
que pudieran ser subsanadas o no pudieran elegir la empresa que les prestara
el servicio.

Se recomienda no salir del tiempo establecido dentro de los propios
lineamientos del PRE, para con ello dar la oportunidad de que las escuelas
generan una autonomia de gestidn eficiente, logrando los objetivos planteados
en un inicio.
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Anexo | Indicadores de Desempeno del Programa

ANEXO | MATRIZ DE INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA
EVALUACION DE PROCESOS DEL PROGRAMA
DE LA REFORMA EDUCATIVA

"TLAXCALA"

INDICADOR UNEABASE | 2016 | 2017 | 2018
2015
NOmero de escuelas que mejoraron su 44 48 s/D | /D
infraestructura y equipamiento escolar
Escuelas de una muestra beneficiarias del Programa 1é 22 S/D | S/D
fortalecidas en su autonomia de gestion escolar
Datos Datos
Supervisores de una muestra beneficiarios del con’rr?rlndos con’rr?rlndos S/D | S/D
Programa fortalecidos en sus capacidades técnicas DeGDgE DeGDgE
de supervision escolar.
Cantidad de asistencia técnica brindadas por el
Supervisor a las escuelas de una muestra 1é 22 S/D | $/D
beneficiarias del Programa
Cantidad de escuelas de una muestra beneficiarias
del Programa que recibieron acompanamiento en la 44 48 S/D | S/D
implementaciéon del Programa por parte del
Supervisor
Cantidad de asistencia técnica brindadas por la AEL
a las escuelas de una muestra beneficiarias del 44 48 S/D | S/D
Programa
Cantidad de escuelas de una muestra beneficiarias 44 48 S/D | S/D
del Programa que recibieron acompanamiento en la
implementacion del Programa por parte de la AEL
Escuelas de una muestra con participaciéon de
padres de familia en la atencidn de la mejora 1é 22 S/D | S/D
escolar
Cantidad de escuelas de una muestra beneficiarias
16 22 S/D | S/D

del Programa que perciben cambios en el
aprovechamiento escolar

*$/D AUn no se realiza la evaluaciéon del ano 2017 y 2018
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Anexo |l Propuesta de modificaciéon a la normatividad

La normatividad aplicable en el proceso de ejecucion del Programa durante
el ciclo escolar 2015-2016, no represento algln problema para poder ejecutar
las acciones de la manera adecuada, incluso facilito el proceso de
realizacion, lo mencionado por los directivos que en este proceso fungen
como los sujetos principales de las acciones y no refieren que algun tipo de
normatividad generaran retroceso e implicara algun cambio.

Anexo IV: Propuesta de modificacion a la normatividad

del programa presupuestal U082
Programa de la Reforma Educativa
Tlaxcala Ciclo escolar 2015-2016

Efecto esperado de Restricciones
. Problema generado | Se ) o
Tipo de . . aplicar la practicas que
. Dice: (Causas y recomienda . -
normatividad . . recomendacion de puedan existir para
consecuencias) decir: . . s
cambio sU implementacion
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
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Anexo IV: Propuesta de modificacion a la normatividad
del programa presupuestal U082
Programa de la Reforma Educativa
Tlaxcala Ciclo escolar 2015-2016

Problema generado | Se Efecto esperado Restricciones
Tipo de . 9 . de aplicar la prdcticas que
.. Dice: (Causas y recomienda ., i
normatividad . - recomendacion de | puedan existir para
consecuencias) decir: . . =
cambio sU implementacion
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
S/D S/D S/D S/D S/D S/D
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ANEXO IlIl FODA

Programa de la Reforma Educativa
Tlaxcala 2016

Fortalezas

Debilidades

Elaboracién de la ruta de mejora al inicio del ciclo escolar
para conocer las prioridades de la escuela.

No se considera que el banco elegido no cuenta
con la capacidad técnica suficiente y/o la
informacidn correcta entre todo el personal.

La posibilidad de las comunidades de elegir a los
proveedores

La responsabilidad y rendicién de cuentas cae en
una sola figura, el Director.

La aplicacion de los recursos en obras y equipamiento que
impactan directamente en el fortalecimiento del desarrollo
del aprendizaje de los alumnos.

Los costos altos manejados por el INIFED por
medio del ITIFE, provoca malos entendidos entre
pares de familia y unidades académicas.

La participacion de los padres en la toma de decisiones
sobre la aplicaciéon de los recursos.

Falta de acompafiamiento en algunas
comunidades escolares pro parte del supervisor.

La toma de decisiones compartida.

El fortalecimiento del vinculo entre padres y autoridades
escolares.

Oportunidades

Amenazas

Aln existe un nimero importante de escuelas con
carencias que pueden ser susceptibles a participar en el
PRE

Ajustes a destiempo del presupuesto asignado.

Mayor conciencia social para la participacién e
involucramiento de la comunidad escolar.

Entrega de recurso en extemporaneidad.

El desarrollo de tecnologias de informacién y comunicacién
gue permite el incremento en los canales comunicacion

Imposicidn por parte de los entes estatales y
federales de infraestructura sobre qué empresa
provee los servicios de acciones.
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Anexo IV Recomendaciones

EVALUACION EXTERNA DEL PROGRAMA
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Anexo VI: Recomendaciones anexo
Evaluaciéon de procesos del Programa Presupuestal U082
Programa de la Reforma Educativa

o Nivel de
AETECE Efectos priorizacid
., Breve andlisis de viabilidad de la | responsables de . ., . Medio de
Proceso Recomendacion . ., Situacion actual posteriores e . n (Alto,
implementacion la verificacion .
. L esperados Medio o
implementacién .
Bajo?
. S . . . El personal
Realizar una capacitacién | Es viable realizar este tipo de .
i . bancario no cuenta
focal del personal que reuniones coordinadas entre o s
. , . Institucién con la capacitacion -
L, brindara el apoyo a la ambos entes para evitar . . Agilidad en el . .
Participacion . ., . . bancaria necesaria para la Ejecucion del .
. ejecucién del Programa | aspectos basicos durante la L, . . proceso Medio
bancaria L . - Coordinacion ejecucion de los . recurso
en coordinacion con los | ejecucion del Programa que bancario
. . . local del PRE procesos del PRE,
directivos de la escuela | pudiesen ser un retroceso en las
- . en los que
beneficiada. actividades . .
intervienen.
El organismo local
de infraestructura
Generar una L, . .
S S . . . Coordinacion no participa de ,
Participacion participacion Es viable realizar este tipo de e Real autonomia .
. . . local del PRE manera limitativa Indicadores
del organismo | colaborativa en la que se | monitoreo, puesto que generara ) por parte de los .
. - , Coordinador local | dentro de sus de Medio
de monitoree la un indicador mas de . centros .
. S . . del organismo de | procesosy su transparencia
infraestructura | participacién de dicho transparencia. . . . escolares
) infraestructura intervencién no es
organismo. . .
cien por ciento
transparente.
Que la escuela cuente Es viable, puesto que dentro de La escuela Informacion
., |contodala la misma normatividad se Directivos argumenta que no |fidedigna enla | Indicadores
Comprobacién ., L, .
de gastos documentacién establece que la escuela debe Coordinacion del | cuenta con el escuela que de Medio
referente a los trabajos | contar con la documentacion PRE Local expediente técnico |permita transferencia

contratados en caso de

qgue respalde sus actividades

de las acciones

transparencia
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haber realizado acciones
relacionadas al
Componente 1

durante el PRE.
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porque eso lo
realiza el
organismo de
infraestructura
local.

en sus
procesos.

Que el supervisor genere

Es viable que exista mayor

soporte de la supervision como

Supervision

El supervisor en la
mayoria de los
casos se limita a
realizar visitas y

Que impacte

una participacion ) " S .| en mayor Indicadores
L . guiay como facilitador de Coordinacion avances del trabajo . .
Supervision colaborativa respecto a . . . . medida la de Medio
. herramientas que pudiesen local del PRE e interviene con . ., L
las decisiones del centro . . . s . ejecucion del supervisién
agilizar el proceso de ejecucion | Directivo mayor amplitud en
escolar. PRE
del PRE. el proceso en
conjunto con la
escuela.
Generar la participacion El tiempo de
Tiempos de De las escuelas en Es viable ajustarse a los tiempos L, entrega de recursos | Ejecutar el PRE
. . . Coordinacion e . Entrega del
entrega del cuanto a tiempos establecidos para evitar econdémicos no fue |en el tiempo Alto
. . local del PRE . . recurso
recurso establecidos en la contratiempos en la escuela el mencionado en | establecido.

normatividad del PRE

la normatividad.
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Anexo V Sistema de monitoreo e indicadores de gestion

Anexo V: SISTEMA DE MONITOREO E INDICADORES DE GESTION

Evaluacién de procesos del Programa
Programa Presupuestal U082
Programa de la Reforma Educativa
Tlaxcala 2016
Datos de identificacion de la escuela

Letra Numero

Entidad federativa

Municipio

Localidad

Nombre de la
escuela

Clave del centro
de trabajo

Calle # Colonia C.P

Domicilio

Zona escolar

Datos del Supervisor

Letra

Supervisor

Zona escolar

Numero de
teléfono

Correo electrénico

Datos del Directivo

Letra

Director

Zona escolar

NuUmero de
teléfono

Correo electrénico

Datos del Presidente del CEPS
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Letra

Presidente

Domicilio

Numero de
teléfono

Correo electronico

Indicadores

Fecha de inicio del
programa

Observaciones

Lista de carencias detectadas en la escuela

Observaciones
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Anexo V: SISTEMA DE MONITOREO E INDICADORES DE GESTION

Evaluaciéon de procesos del Programa
Programa Presupuestal U082
Programa de la Reforma Educativa
Tlaxcala 2016
Datos de identificacion de la escuela

Letra Numero

Entidad federativa

Municipio

Localidad

Nombre de la escuela

Clave del centro de trabajo

Calle # Colonia

Domicilio

Zona escolar

Datos del Supervisor

Letra
Supervisor
Zona escolar
Numero de telefono
Correo electrénico
Datos del Directivo
Letra

Director

Zona escolar

Numero de telefono

Correo electrdnico

Datos del Presidente del CEPS

Letra

Presidente

Domicilio
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Numero de telefono

Correo electrénico

Indicadores

Fecha de incio del programa

Observaciones

Lista de carencias detectadas en la
escuela

Observaciones

Fecha de entrega del recurso

Obra mayor

Fecha de reunioén de
aclaraciones

Fecha de reunién de informe
del PRE

Reunién de avance 1

Reunidén de avance 2

Supervisiones y problemas

Fecha de visita

Observaciones

Problemas detectados

Observaciones

Fecha de visita

Nivel bajo Nivel alto

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Fecha de visita

Entrega

Fecha de termino de los
trabajos

Problemas detectados

Observaciones

Fecha de entrega de acciones

Nivel bajo Nivel alto

Observaciones
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Anexo VI Ficha de identificaciéon del Programa

ANEXO Il ICHA TECNICA DE IDENTIFICACION

EVALUACION DE PROCESOS DEL PROGRAMA
PROGRAMA DE LA REFORMA EDUCATIVA

TLAXCALA
TEMA VARIABLE DATOS
Entidad Tlaxcala
Nombre del
Programa Programa de la Reforma Educativa
Ano de inicio 2014
Nombre de la
Unidad Responsable
Datos del Programa Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala
generales Responsable a
cargo del Programa
Estatal Coordinador. José Juan Montiel Vazquez
Teléfono de
contfacto 246 46 236 00 ext. 1101
Correo electronico
de contacto reformatlax@gmail.com
Contribuir a la disminucién del rezago en las condiciones
Obiefi Obijetivo general del | fisicas de las escuelas pUblicas de educacion bdsica y al
jetivos P - , .
rograma fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar para
mejorar la prestacion del servicio educativo con calidad y
equidad.
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Ley General de Educacion

ACUERDO nUmero 716 por el que se establecen los
lineamientos para la constitucién, organizacién y
funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en
la Educacion.

ACUERDO nUmero 717 por el que se emiten los
lineamientos para formular los Programas de Gestion
Escolar.

Lineamientos del Programa

Criterios operativos

Estrategia local para el Desarrollo de la Educacion Bdsica
Convenio de colaboracién y de Ejecucién para el caso de
CONAFE y Carta Compromiso Local

Guia para desarrollar la propuesta local para la
implementacion y desarrollo del PRE

Guia para desarrollar el proyecto para el fortalecimiento
de la Supervision Escolar Cuaderno de Trabajo del
Director y CONAFE

Objetivo (Sectorial,
especial o

institucional) con el
que estd alineado

Institucional/ Comunidades escolares de las escuelas
publicas de educacion bdsica.

Propdsito del

Focalizar sus acciones en la atencidn de las carencias
fisicas en los planteles publicos de educacion bdsica con
mayor rezago, promueve el mejoramiento de su

programa . . . . . .,

infraestructura y equipamiento, e incorpora la instalaciéon y
mantenimiento de bebederos escolares en escuelas
puUblicas de educacion bdsica.

NUmero total | Definicion Comunidades escolares beneficiadas

de escuelas Unidad de medida | Escuelas

que tienen el

problg:jnodo Cuanfificacion

necesida Veintidos (22)

NUmero de L

tienen el Comunidades escolares

problema y

pueden ser Unidad de medida

susceptibles de
incorporarse al
programa

Escuelas

Cuantificaciéon

*“Se desconoce el dato correcto
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. Definicion Comunidades escolares

NUmero de ) .

cscuclos Unidad de medida Escuelas

incorporadas | Cuantificacion *"Se desconoce el dato correcto
Presupuesto original | $

Presupuesto (MDP) 10,225,093.00

para el ano Presupuesto ejercido | $

evaluado (MDP) 9.713,334.35
Localidades en las

Cobertura que opera el

geogrdfica programa Nivel estatal:
Tipo de escuelas que | Nivel de educacion bdsica en condiciones de alto y muy

Focalizacién | atiende el programa | glto grado de carencia
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Anexo VIl Escuelas evaluadas

ccT TURNO  CLAVE_CT NOMBRE_CT ENTIDAD CLAVE_MUN  MUNICIPIO  CLAVE_LOC  LOCALIDAD NIVEL MODALIDAD  VALIDADA
1 29DINO142) 1 29DJN01421 MOISES SAENZ 29 Tlaxcala 034 TLAXCO 0059 ELROSARIO  PREESCOLAR  GENERAL sI
SANTA CRUZ GUADALUPE
2 29EINOO47E 1 29CINOO47EL ERASMO PEREZ Y PEREZ 29 Taxcala 026 TLAXCALA 0002 TIACHCO PREESCOLAR GENERAL Si
AMAXAC DE AMAXAC DE
PR P 1 PEDRO RAMIREZVA Tlaxcal 1 PRIMARIA ENERA I
3 29EPROISOH 1 29EPRO1S0H1 PEDRO EZVAZQUEZ 29 axcala 00 R 0001 e GENERAL s
r r r
4 29DINO124U 1 29DINO124U1  PEDRO MARIA ANAYA 29 Tlaxcala 023 NATIVITAS 0004 sm;z:gﬁu PREESCOLAR  GENERAL sl
5 29DPR0O202Y 2 29DPR0202Y2  LIC. BENITO JUAREZ 29 Tlaxcala 012 ESPARITA ' 0001 ESPANITA PRIMARIA GENERAL sl
6 29DTV0011G 1 29DTV0011G1 MATLALCUEYETL 29 Taxcala 025 SANFASID ke 0002 PR ESSONC EER. SECUNDARIA TELESECUNDARIA Si
MONTE SUCESO
r r r
SANTA ANA
7 29EPRO028G 1 29EPR0028G1 CUAUHTEMOC 29 Tlaxcala 010 CHIAUTEMPAN 0001 cHauTEMpAn  PRIMARIA GENERAL sl
r r r
SANTA CATARINA SANTA CATARINA
8 29DINOOGEU 1 29DINO066U1  ENRIQUE C. REBSAMEN 29 Taxcala 058 AYOMETLA 0001 Avomera | PREESCOAR  GENERAL sl
r r r -
9 29DIN00758 1 29DIN007581 GABRIELA MISTRAL 29 Tlaxcala 023 NATIVITAS 0006 TEP)AE(S?TUESPEC PREESCOLAR  GENERAL sl
r v r
10 29DTVOO49T 1 29DTVOO49TI  FRANCISCO SARABIA 29 Taxcala 006 CALPULALPAN 0001 CALPULALPAN  SECUNDARIA TELESECUNDARIA sl
r r r
11 29ETV0013D 1 29ETV0013D1  FRAY DIEGO VALADEZ 29 Tlaxcala 044 ZACATELCO 0001 ZACATELCO  SECUNDARIA TELESECUNDARIA sl
12 29DINO268Q 1 29DIN0268Q1 YANKUI TLANES! " 29 Taxala 028 TEOLOCHOLCO ~ 0001 TEOLOCHOLCO PREESCOLAR  GENERAL sl
& Z SANTACRUZ " GUADALUPE
13 29ETVO071U 1 29ETV0071U1 TLACHCO 29 Tlaxcala 026 0002 SECUNDARIA TELESECUNDARIA sl
ESCUELA SECUNDARIA r TR, v:rAc';ccgl
14 29DST0019L 1 29DSTOO19L1  TECNICA NUM. 19 JOSE 29 Taxcala 007 E&ﬂoumlmlt:lA 0001 CARMEN  SECUNDARIA Siﬁg‘ﬁ“ sl
MARIANO SANCHEZ TEQUEXQUITIA
JOSE MARIA MORELOSY " - SAN PABLODEL " VILLA VICENTE
P P Tlaxcal PRIMARI R
29DPRO359Y 1 29DPRO359Y1 o ; 29 axcala ' 025 MONTE 0001 eraens MARIA GENERAL sl
16 29EPRO102Y 1 29EPRO102Y1 josg':"m“ 29 Taxcala 010 CHIAUTEMPAN 0001 ms“m"m“::" PRIMARIA GENERAL sl
ESCUELA SECUNDARIA TR
17 29DSTO00SF 1 29DSTO008F1 TECNICA NUM. 8EMILANO 29 Tlaxcala 030 TERRENATE 0001 TERRENATE  SECUNDARIA sl
Sioana TECNICA
SAN JUAN
18 29EIN0062X 1 29CIN0062X1 MARIA MONTESSORI 29 Taxcala 038 TZOMPANTEPEC 0004 QUETZALCOAPAN PREESCOLAR GENERAL Si
COLONIA
29DTV0025) 1 29DTV0025)1 CANDELARIO NAVAJIMENEZ 29 Tlaxcala 014 HUEYOTLIPAN 0008 ADOLFO LOPEZ SECUNDARIA TELESECUNDARIA sl
MATEOS
29DIN0053Q 1 29DIN0053Q1  MIGUEL F. MARTINEZ 29 Tlaxcala 024 PANOTLA 0001 PANOTIA  PREESCOLAR  GENERAL st
IXTACUIXTLA DE
21 29DJN02591 1 29DIN025911  JOSE FERNANDEZ DE LARA 29 Tlaxcala 015 MARIANO 0007 ESPIRITUSANTO PREESCOLAR  GENERAL si
MATAMOROS
22 29DES0044S 1 29DES0044S1 GENERALDOMINGO ARENAS 29 Taxcala 044 ZACATELCO 0001 ZACATELCO  SECUNDARIA  GENERAL sl
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Glosario

Accesibilidad. Condiciones que permiten el acceso universal a los servicios
de educacioén bdsica en instalaciones con infraestructura adecuada.

Accioén o acciones. La materializacion de la aplicacién de los apoyos del
Programa.

Accion Mayor. Son las actividades encaminadas a conservar el estado fisico
de los planteles educativos o mejorar la situacidn actual en que se
encuentran los mismos, con la realizacion de actividades de construccion,
rehabilitacion o mantenimiento, lo que puede implicar ampliacién de
espacios.

Accion Menor. Son las actividades realizadas a la infraestructura fisica de los
planteles educativos, que no afectan la estructura de los espacios
educativos, se orientan a restituir o mantener la funcionalidad u operacion
de un drea o servicio, por ejemplo: reparaciones en sanitarios, instalaciones
eléctricas, tuberias, impermeabilizaciones, pintura, Idminas o tejas de techos.
Acta de entrega recepcion. Documento que hace constar la terminacion y
entrega de las acciones autorizadas al plantel educativo referentes al
Componente 1 para la atencion de sus carencias fisicas, asi como de los
recursos entregados a los beneficiarios.

Acuerdo nUmero 716. Acuerdo nUmero 716 por el que se establecen los
lineamientos para la constitucion, organizacién y funcionamiento de los
Consejos de Participacion Social en la Educacién, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 7 de marzo de 2014, mismo que fue reformado y
adicionado mediante diverso nUmero 10/10/14, publicado en el referido
organo informativo el 10 de octubre de dicho ano.

Acuerdo nUmero 717. Acuerdo nUmero 717 por el que se emiten los
lineamientos para formular los Programas de Gestidon Escolar, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 7 de marzo de 2014.

Adecuacion. Trabagjos requeridos para adaptar, remodelar o habilitar
espacios existentes en las escuelas publicas de educacion bdsica
incorporadas al Programa, que no modifiguen estructuralmente al
inmueble.

AEL. Autoridad Educativa Local. Al Ejecutivo de cada uno de los estados de
la Federacién, asi como a las entidades que, en su caso, establezcan para el
ejercicio de la funcion social educativa. Para efecto de los presentes
Lineamientos de Operacidn, incluye a la AFSEDF.

AFSEDF. Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal.
Organo administrativo desconcentrado de la SEP, con autonomia técnica y
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de gestion, que tiene por objeto prestar los servicios de educacion inicial,
bdsica, -incluyendo la indigena-, especial, asi como la normal y demdas para
la formaciéon de maestros de educacion bdsica en el dmbito del Distrito
Federal.

AIE. Autoridad en materia de Infraestructura educativa. Las que senala
el arficulo 5 de la Ley General de lanfraestructura Fisica Educativa.
APEC. Asociacion Promotora de Educacion Comunitaria. Conjunto de padres
y madres de familia, futores y personas de  la comunidad atendida por el
CONAFE gue intervienen en la organizacion e instalacién del aula escolar, el
otorgamiento del hospedaje, la alimentacion y la seguridad de los LEC, y en
la definicion del horario de clases y desarrollo del propio  Programa.
Asistencia Técnica. Acciones de apoyo, asesoria y acompanamiento que se
ofrecen ala comunidad escolar y al personal docente y directivo para llevar
a cabo la operacion del Programa y mejorar la prdctica profesional y la
eficacia de las escuelas publicas de educacion bdsica.

Autonomia de Gestion Escolar. Construccion e implementacion de decisiones
propias de las escuelas publicas de educacion bdsica, que las conduzcan a
mejorar permanentemente la calidad, equidad e inclusion del servicio
educativo que ofrecen.

Calidad de la educacién. Conforme a la fraccién IV del articulo 8o. de la Ley
General de Educaciéon es la congruencia entre los objetivos, resultados y
procesos del sistema educativo, conforme a las dimensiones de eficacia,
eficiencia, pertinencia y equidad.

Carta compromiso. Documento mediante el cual la comunidad escolar, a
través del CEPS, y en coordinacion con el director de la escuela vy la
supervision de zona, expresan su voluntad de participar en el Programa, en
los términos y condiciones establecidos en los presentes Lineamientos de
Operacioén. En el caso de los Servicios de Educacion Comunitaria la APEC
hard llegar a la Delegacion Estatal del CONAFE, la carta compromiso
elaborada y suscrita de manera conjunta con el LEC.

Carta Compromiso Local. Documento mediante el cual la AEL manifiesta su
voluntad y compromiso de participar en el Programa durante el ciclo escolar
2015-2016.

Cédula de Informaciéon Técnica: El instrumento disefhado por el INIFED, a
través del cual este Ultimo, los organismos responsables de la infraestructura
fisica educativa u otra enfidad capacitada para tal fin, realizan el
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levantamiento y recopilacion en sitio de la informacidon técnica necesaria
para la elaboracion del diagndstico de cada uno de los planteles
educativos.

CEMABE. Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de Educacion Bdsica vy
Especial realizado por la SEP en 2013.

CEPS. Consejo Escolar de Participacion Social en la  Educacion. Organo
colegiado constituido en cada escuela publica de educacion bdsica,
integrado por padres y madres de familia y representantes de  sus
asociaciones, maestros y representantes de su organizacion sindical quienes
acudirdn como representantes de los intereses laborales de los trabajadores,
directivos de la escuela, exalumnos, asi como con los demds miembros de la
comunidad interesados en el desarrollo de la propia escuela, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 69 de la Ley General de
Educacion y 33, segundo pdrrafo del Acuerdo nUmero 716.

Comité Técnico del Fideicomiso. Organo de gobierno del Fideicomiso con
facultades para instruir al fiduciario para que efectle la entrega de recursos
a los beneficiarios del Programa de conformidad con las disposiciones
aplicables, aprobar los estados financieros del Fideicomiso que le presente el
fiduciario y las demds que establezcan los presentes Lineamientos de
Operacion. El Comité estard integrado, al menos, por los fitulares de las
siguientes unidades administrativas de la SEP: Subsecretaria de Educacion
Bdsica, Subsecretaria de Planeacion y Evaluacidon de Politicas Educativas,
Oficialia Mayor, Coordinacion General de Delegaciones Federales de la SEP,
asi como por los titulares del INIFED, del CONAFE y de la Subsecretaria de
Egresos de la SHCP.

Componentes. Conceptos que agrupan los tipos de apoyo que comprende
el Programa, organizados de la siguiente forma:

. Componente 1: Para la atencidn de las carencias fisicas de las
escuelas. Subsidio directo a la comunidad escolar con el fin de que se
mejoren las condiciones fisicas y de equipamiento de los inmuebles
escolares.

. Componente 2. Para el desarrollo y fortalecimiento de la
autonomia de gestion escolar. Subsidio directo a la comunidad escolar,
representada por el Presidente del CEPS o equivalente y el Director de la
escuela, para apoyar la autonomia de gestidon escolar y promover la toma
de decisiones a partir de su Ruta de Mejora Escolar o su equivalente.
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. Componente 3: Para el fortalecimiento de las Supervisiones de
lona que atienden a las escuelas cuyas Comunidades escolares sean
beneficiarias del Programa.

. Componente 4: Para la instalacion y mantenimiento de
bebederos escolares. Subsidio a la comunidad escolar consistente en la
instalacion de bebederos escolares suficientes y con suministro continuo de
agua potable en el inmueble escolar.

Comunidades escolares. Para los efectos de este Programa, se integran por
alumnos, padres de familia o tutores de las escuelas publicas de educacion
bdsica.

CONAFE. Consejo Nacional de Fomento Educativo.

Convenio de Coordinacién. Instrumento juridico a través del cual la SEP
acuerda con la AEL, entre otros aspectos, los derechos y obligaciones a
cargo de cada una de ellas, los términos y condiciones para la
implementacion del Programa, conforme a lo establecido en los presentes
Lineamientos de Operacion. Para el caso de |la AFSEDF se celebrardn
Lineamientos Internos de Coordinacion.

Convenio de Ejecucion. Instrumento juridico celebrado entre la AEL, el INIFED
y los organismos estatales de la Infraestructura Fisica Educativa, para la
correcta asistencia y Supervision técnica a la implementacién de las
Acciones Mayores vy, en su caso, Acciones Menores, del Componente 1 del
Programa. Este convenio también deberd contemplar las acciones para el
mejoramiento de la infraestructura fisica de la supervision escolar de zona
prevista en el Componente 3.

Criterios Especificos. Documento emitido por el INIFED en el que se
establecen las especificaciones normativas para la  operacion del
Componente 4 del Programa.

Criterios Operativos. Documento emitido por la DGDGIE, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, en el que se establecen las
especificaciones normativas para la operacion del Programa, incluyendo los
mecanismos para orientar la planeacion, ejercicio y rendicion de cuentas
mancomunados del Director y el CEPS, en el caso de escuelas regulares, y
del APEC vy el LEC, en el caso de Servicios de Educacion Comunitaria.
Asimismo, establecen las especificaciones relativas al  ejercicio vy
comprobacioén de los recursos por parte de las Comunidades escolares. Este
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documento incluye los criterios técnicos que emite el INIFED para la
implementacion y seguimiento del Componente 1.

CTE. Consejo Técnico Escolar. Organo integrado por el director de la escuela
y el personal docente, asi como por los actores educativos que se
encuentran directamente relacionados con el proceso de ensenanza y
aprendizaje del estudiantado en las escuelas publicas de educaciéon bdsica.
Estd facultado para tomar y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que
el centro escolar cumpla de manera uniforme vy satisfactoria su mision. Es
ademds el medio por el cual se fortalecerd la autonomia de gestion escolar,
con el propdsito de generar los ambientes de aprendizaje mds propicios para
el alumnado, con el apoyo corresponsable en las tareas educativas de las
madres y padres de familia o tutores, del CEPS y de la comunidad en general.
En los casos de escuelas indigenas, migrantes, unitarias y multigrado, los
Consejos Técnicos Escolares estaran formados por docentes de diversas
escuelas y presididos por la supervision escolar, o bien, se integrardn a partir
de mecanismos gque respondan a los contextos especificos de la entidad
federativa o region, de acuerdo con las disposiciones que emita la  AEL.
CTEB. Comité Técnico Local de Educacién Bdsica. Instancia de coordinacion
ejecutiva encabezada por el secretario de educacion local u homdlogo en
el caso de los estados, asi como por el Administrador Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal, en el caso del Distrito Federal, responsable
de tomar decisiones y propiciar sinergias para la gestion local articulada del
Programa con otros Programas federales, locales y municipales.

CTZ. Consejo Técnico de Zona Escolar. Organo colegiado que se constituye
COmMOo un espacio propicio para el andlisis, la deliberacion y la toma de
decisiones sobre los asuntos educativos de la zona escolar. Constituye una
oportunidad para el desarrollo profesional docente y la mejora de las
escuelas. Sus tareas consisten en el trabajo colegiado entre el personal
directivo y de supervision para revisar los resultados educativos y las prdcticas
profesionales, a fin de tomar decisiones y establecer acuerdos y compromisos
para mejorar la organizacion y el funcionamiento de las  escuelas.
Delegacién Estatal del CONAFE. Unidad administrativa desconcentrada en
cada uno de los estados que organiza, opera y controla los Programas que
desarrolla el CONAFE en los mismos.

Desarrollo de capacidades de la escuela. Procesos de formacion
orientados a los directivos, docentes y padres o madres de familia o tutores,
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para el ejercicio de la autonomia de gestion con enfoque en la mejora
permanente del servicio educativo que ofrecen las escuelas publicas de
educacion bdasica.

DGDGIE. Direccion General de Desarrollo de la Gestibn e Innovacion
Educativa unidad administrativa adscrita a la Subsecretaria de Educacién
Bdsica de la SEP, responsable de la operaciéon del  Programa.

Educacion basica. Tipo educativo que comprende los niveles de preescolar,
primaria y secundaria, en sus diferentes modalidades.

Educacion Comunitaria. Educacion bdsica que imparte el CONAFE con base
en un Modelo pedagodgico pertinente y de calidad para la poblacion
escolar que habita en las zonas rurales, indigenas, migrantes, de alta y muy
alta marginacion o rezago social en comunidades dispersas y de poca
poblaciéon. El Modelo considera la inclusion social como linea transversal,
involucra a la comunidad y convoca a la participacion de jovenes en la
imparticion de los servicios educativos.

Equipamiento de aula. Apoyos de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion para fortalecer el proceso educativo.

Escuela de Organizacion Completa. Escuela publica de educacion bdsica
que cuenta con al menos un grupo para cada grado del nivel
correspondiente, es decir, al menos 3 grupos en nivel preescolar, al menos 6
grupos en nivel primaria y al menos 3 grupos en nivel Secundaria.

Escuela puUblica de educacion bdsica o escuela(s). Centro educativo
publico del Sistema Educativo Nacional que cuenta con Clave de Centro
de Trabajo (CCT). Considera escuelas que prestan el servicio regular, asi
como los Servicios de Educacion Comunitaria que brinda el CONAFE.
Estrategia local para el desarrollo de la educacion bdsica. Documento
validado por el CTEB con el fin de fortalecer la planeacion local integrada, su
ejecucion, seguimiento y evaluacion de avances en las metas de calidad,
inclusién y equidad educativa.

Evaluacion Externa Local. La llevada a cabo por la AEL para readlizar un
andlisis sistemdtico y objetivo de la  implementacion y resultados del
Programa en la entidad federativa, que tiene como finalidad determinar su
pertinencia y analizar el logro de sus objetivos y metas, para identificar su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Esta evaluacion podrd ser contratada o convenida con una institucion
publica o privada, externa al drea responsable de la operacion del Programa
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en la enfidad federativa y con experiencia acreditada para ello. Estard
centrada en el desempeno de los procesos del Programa e implicard el
levantamiento de informacion directamente en una muestra representativa
de las Comunidades escolares beneficiadas, y ofrecerd una opinidn
independiente sobre el mismo, que permita identificar oportunidades de
mejora y genere informacion sobre su operacién para la toma de
decisiones.

Fideicomiso. Fideicomiso PUblico de Administracion y Pago constituido con el
fin de administrar los recursos del Programa en atencidén a los presentes
Lineamientos de Operacion. Tendrd como érgano de gobierno un Comité
Técnico.

Gestion escolar. Capacidad de los actores escolares para tomar
decisiones responsables y desarrollar acciones para lograr colectiva y
colaborativamente ambientes propicios para el aprendizaje de todos  10s
alumnos.

ICE. indice de Carencias por Escuela. indice que mide y expresa
numéricamente la infensidad de las carencias bdsicas en los servicios, la
infraestructura y el mobiliario bdsico en una escuela, elaborado por la SEP de
acuerdo con los resultados del CEMABE. El indice se basa en las siguientes
variables:

. Tipo de construccion del inmueble.

. Material del inmueble.

. Disponibilidad de agua.

. Disponibilidad de bano, letrina u hoyo negro.
. Mobiliario bdasico de aula.

INIFED. Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa.

Inmueble educativo o plantel educativo. Instalacidon o establecimiento
puUblico destinado a la prestacion de servicios educativos. Para los efectos de
los presentes Lineamientos de Operacidén, se consideran inmuebles
educativos tanto los que albergan escuelas como supervisiones de zona
escolar.

ITIFE: Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa

LEC. Lider para la Educacion Comunitaria. Joven de 16 a 29 anos de edad
que presta su servicio social educativo en una comunidad rural (mestiza o
indigena), o en un campamento de jornaleros agricolas, circo o albergue

Pagina | 87



JSET

NIDAD DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DE TLAXCALA

EVALUACION EXTERNA DEL PROGRAMA
DE LA REFORMA EDUCATIVA 2015-2016

indigena y que ha pasado por un proceso de capacitacion y formacion
inicial relacionada al desarrollo de habilidades para la ensenanza.
Lineamientos de Operacion. Los presentes Lineamientos de Operacién del
Programa de la Reforma Educativa.

Mantenimiento. Conjunto de acftividades para el cuidado de la
infraestructura y los servicios, necesarias para que las instalaciones de los
inmuebles educativos funcionen adecuadamente.

Materiales educativos. Conjunto de recursos (libros, videos, esquemas,
mapas, software, técnicas y dindmicas grupales, tecnologias de la
informacioén y comunicacion, etc.) que tienen como propdsito facilitar los
procesos de ensenanza y aprendizaje, favoreciendo el desarrollo,
adquisicion o fortalecimiento de conocimientos, habilidades y actitudes de
los alumnos. Su empleo es totalmente intencional para generar una
ensenanza o aprendizaje especifico y responde a una planeacion diddactica.
Mobiliario bdasico de aula. Escritorios, sillas, bancas, mesa-bancos, butacas,
estantes, libreros, pizarrones y, para el servicio de Telesecundarias, televisores,
entre otros insumos para el desarrollo de la labor educativa en las aulas.
Normalidad Minima de Operacién Escolar. Conjunto de condiciones bdsicas
indispensables de primer orden que deben cumplirse en cada escuela para
el buen desempeno de la tarea docente y el logro de aprendizajes del
alumnado que, una vez garantizadas, permitirdn el desarrollo de acciones de
segundo orden que enriquezcan el proceso educativo. La caracterizan los
siguientes rasgos:

a) Todas las escuelas brindan el servicio educativo los dias establecidos en
el calendario escolar.

b) Todos los grupos disponen de personal docente la totalidad de los dias
del ciclo escolar.

C) Todo el personal docente inicia puntualmente sus actividades.

d) Todo el alumnado asiste puntualmente a todas las clases.

e) Todos los materiales para el estudio estdn a disposicion de cada uno de
los alumnos y se usan sistemdticamente.

f) Todo el tiempo escolar se ocupa fundamentalmente en actividades de
aprendizaje.

9) Las actividades que propone el docente logran que todo el alumnado

participe en el tfrabajo de la clase.
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h) Todo el alumnado consolida, acorde a su ritmo de aprendizaje, su
dominio de la lecturq, la escritura y el razonamiento I6gico matemdtico de
acuerdo con su grado educativo.

Organismo Estatal de la Infraestructura Fisica Educativa. Instancia encargada
de la infraestructura fisica educativa en la entidad federativa. Para el caso
de las escuelas publicas de educacion bdsica en el Distrito Federal, el INIFED
es la instancia encargada.

PEF. Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2015.
Programa. Programa de la Reforma Educativa.

Proyecto Técnico Presupuestado. Documento que determina el monto del
recurso de inversion para atender las Acciones.

Rehabilitacion. Acciones que devuelven al estado de funcionalidad éptima
los espacios educativos, atendiendo desde fallas técnicas relevantes hasta
el desuso. Estas acciones se dividen en: correctivo y preventivo a la
infraestructura educativa ya instalada, con la finalidad de que continien con
su funcionamiento normal.

Ruta de Mejora Escolar o equivalente. Sistema de gestion que permite a las
escuelas ordenar y sistematizar sus decisiones respecto del mejoramiento
del servicio y focalizar los esfuerzos de la autoridad educativa. Implica los
procesos de planeaciéon, implementacion, seguimiento, evaluacion vy
rendicion de cuentas.

SBME. Sistema Bdsico de Mejora Educativa. Politica de la SEP que enfatiza:

a)  Cuatro prioridades educativas: mejora de las competencias de lectura,
escrifura 'y matemdticas; Normalidad Minima de Operacion Escolar;
disminucion del rezago y abandono escolar, y desarrollo de una buena
convivencia escolar, y

b) Cuatro condiciones generales: fortalecimiento de los CTE y de los CTZ;
fortalecimiento de la supervisidon escolar de zona, descarga administrativa y
participacioén social.

SEB. Subsecretaria de Educaciéon Bdsica de la SEP.

Seguimiento. Observacion y recoleccion sistemdtica de datos sobre la
ejecucion de las acciones, avance en objetivos y metas, asi como en el
ejercicio de los recursos del Programa.

SEP. Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal.

Servicios de Educacion Comunitaria: Se refiere a las escuelas pUblicas de
educacion bdsica que opera el CONAFE bajo el modelo de Educacion
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Comunitaria. Se caracterizan por la participacion de las siguientes figuras:
LEC y APEC.

SFP. Secretaria de la Funcion Publica del Gobierno Federal.

SHCP. Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico del Gobierno Federal.
Subsidio. Las asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto
de Egresos que, a través de las dependencias y entidades, se otorgan a los
diferentes sectores de la sociedad, a las entidades federativas o municipios
para fomentar el desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias
de interés general. En el caso de los presentes Lineamientos de Operacion se
refiere a los subsidios que aporta el Programa a las Comunidades escolares y
alas AEL.

Supervision escolar de zona. Instancia que a nivel zona, sector o region
escolar es la autoridad que, en el dmbito de las escuelas bajo su
responsabilidad, vigila el cumplimiento de las disposiciones normativas y
técnicas aplicables; apoya vy asesora a las escuelas para facilitar y
promover la calidad de la educaciéon; favorece la comunicacion entre
escuelas, padres, madres de familia o tutores, y realiza las demds funciones
gue sean necesarias para la debida operacion de las escuelas, el buen
desempeno y el cumplimiento de los fines de la educacion.

Supervision Técnica. Conjunto de actividades para realizar un seguimiento
puntual, de cardcter normativo, técnico, administrativo y de control de
calidad efectuado por una persona que cuenta con la capacidad,
experiencia y conocimientos en |la materia, para asegurar que la Accion de
infraestructura se ejecute con las condiciones establecidas en el contrato
de la Accion con el proveedor, proyecto ejecutivo, especificaciones
técnicas y normatividad vigente.

USET. Unidad de Servicios Educativos de Tlaxcala.
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