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Introduccion

México busca en el corto plazo acelerar su crecimiento econémico e incrementar
la calidad de vida de sus habitantes. Para ello, se han redoblado esfuerzos
institucionales enfocados al desarrollo de una educacion de calidad que potencie
el desarrollo de las capacidades y habilidades integrales de cada mexicano; que
desarrolle las competencias fundamentales para aprender a aprender y aprender a
convivir.

Para cumplir con estos postulados, la Secretaria de Educacion Publica impulsa la
conjuncion de esfuerzos hacia cuatro prioridades nacionales: mejorar la calidad de
los aprendizajes de los alumnos, favorecer la retencion de los educandos hasta la
conclusion de sus estudios, asegurar la normalidad minima en la operacion de las
escuelas y establecer climas de convivencia sana y pacifica en cada inmueble
escolar. Estas prioridades ubican a la escuela en el centro de la politica nacional
para la educacion basica y apuntan a garantizar un funcionamiento regular del
sistema educativo, como lo establece la reciente Reforma Constitucional y legal en
materia educativa.

El Programa de la Reforma Educativa, coadyuvara al desarrollo de una educacion
de calidad con equidad, atendiendo el rezago en las condiciones fisicas de los
inmuebles escolares con el fin de mejorar la operacion de las escuelas publicas de
educacion béasica y fortalecer la autonomia de gestion escolar.

El Programa de la Reforma Educativa®' consiste en una estrategia del Gobierno
Federal para apoyar el desarrollo de una educacién de calidad con equidad,
mediante la atencion de las condiciones fisicas de los inmuebles escolares, con el
fin de mejorar la operacién del servicio que ofrecen las escuelas publicas de
educacion basica y fortalecer su autonomia de gestion, como lo mandata la
Reforma Constitucional. Este Programa se enfoca en: asegurar la equidad
buscando beneficiar a las escuelas que mas lo necesitan, desarrollar o fortalecer
la toma de decisiones de la comunidad escolar y la participacion activa de los
padres de familia en corresponsabilidad con los docentes y directivos.

Tomando en consideracion lo que sefialan los Lineamientos de Operacion del
Programa Escuelas de Excelencia para abatir Rezago Educativo, del acuerdo
namero 05/06/14 por el que se emiten dichos lineamientos, de los Servicios de
Educacion Publica del Estado de Nayarit (SEPEN) y Secretaria de Educacion(SE)
formuld el proyecto de planeacion en el ambito Estatal, alineada a la Estrategia
Local para el Desarrollo de la Educacion Basica, la cual pretende coadyuvar para
que nuestro Pais logre en el corto plazo acelerar su crecimiento econémico e
incrementar la calidad de vida de sus habitantes; la intencién de este proyecto es
establecer y coordinar los esfuerzos institucionales enfocados al desarrollo de una

' ACUERDO nlimero 28/12/14 por el que se modifican los Lineamientos de Operacién del Programa Escuelas de
Excelencia para Abatir el Rezago Educativo, emitidos mediante diverso nimero 05/06/14, publicado el 18 de junio de 2014.



educacion de calidad que potencie el desarrollo de las capacidades y habilidades
integrales de cada mexicano; que desarrolle las competencias fundamentales para
aprender a aprender y aprender a convivir, en espacios dignos de aprendizaje en
las escuelas de Educacion Basica.

Con la finalidad de conocer los resultados en la implementacion como una
herramienta imprescindible para la toma de decisiones y la mejora continua del
mismo, InterCima Consultores presenta el presente informe de evaluacion.

Objetivo general de la evaluacion

Evaluar la efectividad de la propuesta Local para la implementacién y desarrollo
del Programa de la Reforma Educativa, “Escuelas de Excelencia para Abatir el
Rezago Educativo” y su grado de impacto en la disminucién del rezago en la
infraestructura fisica y al fortalecimiento de la autonomia de gestion de las
escuelas publicas de educacion basica de la Entidad, asi como el grado de
impacto en la mejora de la prestacion del servicio educativo.

Enfoque metodoldgico

El enfoque metodoldgico constituye un punto central del proceso de evaluacion. Al
tiempo que se definen las diferentes necesidades informativas y se seleccionan
los diferentes criterios de evaluacion y los indicadores, hay que definir cémo se ha
de recopilar y analizar la informacién requerida.

Se trata no solo de seleccionar una serie de técnicas de recogida de informacion y
sus correspondientes tipos de andlisis, sino de definir el enfoque metodoldgico de
la evaluacion.

Con la finalidad de tener una perspectiva mas completa sobre la evaluacion del
programa, se ha optado por utilizar un método de evaluacién mixto.

Creswell (2008) argumenta que la investigacion mixta permite integrar, en un
mismo estudio, metodologias cuantitativas y cualitativas, con el propdsito de que
exista mayor comprension acerca del objeto de estudio. Los métodos mixtos
combinan la perspectiva cuantitativa y cualitativa en un mismo estudio, con el
objetivo de darle profundidad al analisis cuando las preguntas de investigacion son
complejas. Mas que la suma de resultados cuantitativos y cualitativos, la
metodologia mixta es una orientacién con su cosmovision, su vocabulario y sus
propias técnicas, enraizada en la filosofia pragmatica con énfasis en las
consecuencias de la accién en las practicas del mundo real.

Los indicadores cualitativos y cuantitativos se encuentran referidos a los objetivos
especificos del programa, tal como se ilustra en la siguiente tabla:



Objetivos especificos del
programa

Indicadores cuantitativos

Indicadores cualitativos

Mejorar las condiciones de
la infraestructura y el
equipamiento de las
escuelas publicas de
educacion bésica de la
Entidad, con mayores
carencias fisicas de sus
inmuebles, detectadas en el
CEMABE, a través de la
aplicacion de apoyos
técnicos y financieros, que
garanticen la prevencion del
rezago educativo.

- Porcentaje de inversion de
los rubros del programa

- Indicador de inversion
asignada /inversion
necesaria

- Nivel de avance en la

ejecucion de los rubros del
programa

- Obstaculos y logros en la
implementacion del
programa.

Fortalecer la autonomia de
gestion, a través de
acciones que favorezcan el
desarrollo de capacidades
de la comunidad escolar y
la adquisicion de materiales
educativos, para disminuir
los factores  escolares
asociados a la produccion
de rezago y abandono
escolar, de los planteles
publicos de educacion
basica en Nayarit que
participan en el programa.

- Continuidad del director

- % de cumplimiento de la
planeacion establecida en la
ruta de mejora

- % de involucramiento de
los actores en la deteccion
de la problematica del
centro escolar

- % de distribucion del actor
decisorio para la inversion

de los recursos del
programa en el centro
escolar

- % de uso de mecanismos
utiizados para recabar
opiniones de los actores
involucrados en la
priorizacion de las
necesidades del centro
escolar

- % de involucramiento de
los CTE en actividades de
planeacion

- % de participacion de la
comunidad en el programa

- % de uso de mecanismos
de avance del programa
- % de difusién de
avances del programa

los

- Evaluacién de reaccion
sobre el impacto del
programa en el liderazgo
del director.

- Evaluacién de reaccion
sobre la satisfaccion en la
ejecucion de las actividades
del programa

- Factores que inciden en la
normalidad minima escolar
- Estudio cualitativo de
seleccion de proveedores
de capacitacion

Apoyar las funciones de la
supervision escolar y de los
Consejos Técnicos
Escolares, con recursos y

- Evaluacion de reaccion
sobre la difusion, asesoria y
acompafiamiento de las
autoridades (supervisor vy




herramientas que
favorezcan los procesos de

autoridades educativas) en
la ejecucion del programa.

asistencia técnica y
acompafamiento a las
escuelas publicas de
educacion basica, en
corresponsabilidad con los
Consejos Escolares de
Participacién Social en la
educacion (CEPSE) para la
mejora del servicio
educativo en la Entidad.

Para obtener los indicadores cualitativos y cuantitativos se disefiaron tres
instrumentos de evaluacion:

a) Instrumento de evaluacion para profesores (anexo 1)

b) Instrumento de evaluacion para directores (anexo 2)

c) Instrumento de evaluacion para padres de familia (anexo 3)

El proceso de aplicacion de los instrumentos para levantamiento de la informacién
servira para conocer el grado de satisfaccion de los actores involucrados y
beneficiarios del programa de escuelas de excelencia para abatir el rezago
educativo (profesores y padres de familia), asi como la efectividad de la gestién de
los directores y supervisores en cuanto a la aplicacion de los recursos, el grado de
mejora de las condiciones de la infraestructura y el equipamiento del centro
escolar asi como el impacto en el fortalecimiento de la autonomia de gestion y en
el aprendizaje de los alumnos.
La aplicacion de cuestionario para el director es fundamental para obtener
informacion sobre la implementacién del programa, considerando a directores que
actualmente cumplan esta funcién al menos en el ultimo bimestre de 2015
La aplicacién de cuestionario para docentes se llevd a cabo de la siguiente
manera:
e En primaria: un maestro por grado
¢ En secundaria: dos maestros por grado
e En caso de que la escuela tenga mas maestros de los que se requieren, la
seleccién de los participantes fue realizada aleatoriamente por el aplicador,
para lo cual se solicitdé al director la lista de los docentes presentes en la
escuela.

El cuestionario aplicado a padres de familia por escuela requiri6 apoyo de la
direccidn de la escuela para convocar en la fecha de la visita a 4 padres de familia,
2 de los cuales deberian ser parte del Consejo Escolar de Participacion Social.

El proceso de aplicacion de los instrumentos para levantamiento de la informacion
se utilizd6 para conocer el grado de satisfaccion de los actores involucrados y
beneficiarios del programa de escuelas de excelencia para abatir el rezago
educativo (profesores y padres de familia), asi como la efectividad de la gestion de




los directores y supervisores en cuanto a la aplicacion de los recursos, el grado de
mejora de las condiciones de la infraestructura y el equipamiento del centro
escolar asi como el impacto en el fortalecimiento de la autonomia de gestion y en
el aprendizaje de los alumnos.

Para efectos de llevar a cabo el andlisis estadistico se utilizd el Muestreo Aleatorio
Simple (MAS) que consiste en seleccionar “n” elementos de los “N” que conforman
la poblacion, de forma que todos ellos tengan igual posibilidad de ser escogidos
para integrar la muestra.

Se encuestaron 16 escuelas de las 159 que conforman el universo, por lo que la
muestra fue del 9.93% con un nivel de confianza del 90%, un margen de error del
20% y una heterogeneidad del 50%.

Esta clase de muestreo esta indicado cuando la poblacion es bastante homogénea
en lo que respecta a la variable en estudio (la varianza tiende a cero) y es posible
obtener el listado de los elementos de la poblacion.

Después de haber realizado el tratamiento estadistico de los datos, se explican los
indicadores anteriormente establecidos, esto con la finalidad de tener una mayor
comprensién de los mismos y que sirvan como elementos para la toma de
decisiones tendientes a mejorar la implementacion del programa.



1. Analisis del cumplimiento del objetivo especifico 1 y sus
indicadores

De conformidad con lo establecido en el acuerdo namero 28/12/14 por el que se
modifican los Lineamientos de Operacién del Programa Escuelas de Excelencia
para Abatir el Rezago Educativo, emitidos mediante diverso numero 05/06/14,
publicado el 18 de junio de 2014, los subsidios federales para la operacion del
Programa se destinardn a atender las carencias fisicas de las escuelas,
identificadas por el CEMABE e incluidas en el indice de Carencias por Escuela
(ICE), el Programa contempla subsidios federales para apoyar los siguientes
rubros:
Componente 1. Para la atencion de las carencias fisicas de las escuelas. Recurso
a la comunidad escolar que tendra por objeto mejorar las condiciones fisicas y de
equipamiento de los inmuebles que faciliten el acceso, permanencia, progreso,
aprendizaje y el desarrollo de competencias de los estudiantes. El apoyo podra
destinarse a mejorar el estado fisico y equipamiento de los inmuebles de
educacion basica participantes en los siguientes rubros:

e Construccién, remodelacion o habilitacién de espacios educativos.

e Infraestructura hidro-sanitaria y acciones para procurar acceso a agua

potable.
e Equipamiento basico del aula.

a) Porcentaje de inversiéon en los rubros del programa

De acuerdo al estudio realizado, los resultados en la distribucion del recurso
otorgado a las escuelas es el siguiente:
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Grafico 1: Distribucién del recurso asignado a los centros escolares.




Como puede observarse en el grafico, el rubro del programa en el que hubo mayor
inversién fue la remodelacion o rehabilitacion de los espacios educativos con un
25%, seguido de la construccion de espacios educativos con un 19%.

Por su parte, el rubro del programa en el cual se invirti6 menos recurso fue la
contratacion de servicios de asesoria o capacitacion pedagogica con solamente el

1% del recurso.

b) Indicador de inversion asighada /inversion necesaria

Los montos asignados para la atencion de las carencias fisicas de las escuelas
segun la muestra de los centros escolares analizados, son los siguientes:

Menos de 100 mil pesos

Entre 801 mil y 900 mil pesos

Entre 701 mil y 800 mil pesos

Entre 601 mil y 700 mil pesos

Entre 501 mil y 600 mil pesos

Entre 401 mil y 500 mil pesos

Grafico 2: Montos asignados para la atencion de las carencias fisicas de los centros escolares.

De acuerdo al estudio realizado, el
62.5% de los directores expresaron
gue con el recurso recibido se podra
comprar, construir o reparar los
insuMos necesarios para concluir las
actividades programadas. El 25% de
ellos comenta que el recurso cubrira
parcialmente las necesidades del
centro escolar, pero que cuenta con
recursos adicionales para concluir la
actividad.

En contraste el 12.5% manifestdé que
el recurso asignado no permitira
concluir las actividades programadas

< Con el monto que se invirtio se podra comprar, construir
o reparar los insumos necesarios para concluir la obra o
actividad programada?

M Parcialmente (existe el
risego de dejar la obra o
actividad inconclusa)

M Parcialmente pero se
cuenta con otras recursos

62.50%
Si, totalmente

Gréafico 3: Porcentaje de obras o actividades a
concluirse con los recursos del programa.




c) Nivel de avance en la ejecucion de los rubros del programa

De acuerdo al estudio realizado,
el 68.75% de los centros
escolares se encuentran entre un
91% y 100% de nivel de avance
en la conclusion de |las
actividades programadas. El 25%
de ellos se encuentran entre un
51% y 100% de avance.

Por ultimo el 6.25% tiene un nivel

¢ Qué nivel de avance lleva la
ejecucion de las obras o actividades
programadas?

6.25%

mEntre 31%y
50%

mEntre 51%y
90%

Entre 91% y

68.75%

d)

de avance entre el 31% y el 50%. 100%

Gréfico 4: Nivel de avance en la ejecucién de las obras
o0 actividades programadas con los recursos del programa.

Principales obstaculos encontrados en la implementacion del

programa

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, los principales
obstaculos encontrados en la implementacion del programa son los siguientes:

Con relacion a la participacion de los docentes:

Con

Con

Falta de informacion del programa y capacitacion para su desarrollo.

Las lineas de comunicacion con los padres de familia no han sido las mas
adecuadas.

Falta de interés en participar en las acciones de mejora.

Poco involucramiento con el programa argumentando la falta de tiempo.
para integrarse en actividades ajenas a la docencia.

relacion a la participacion de los padres de familia:

Los padres de familia no tenian toda la informacion del programa.
Poco involucramiento en las actividades del programa por falta de tiempo o
interés.

relaciéon a la operacion del programa:

Falta de informacion y capacitacion.

Dificultad de realizar la comprobacion de gastos a traves de facturas.

No se respetaron los tiempos que se planificaron en la ruta de mejora
Dificultad de encontrar proveedores que ofrecieran precios competitivos
debido a la ubicacion geografica del centro escolar.



e Los tramites en el banco son muy lentos.

Con relacion al apoyo de las Autoridades Educativas (incluyendo la
supervision)

e Falta de informacion y capacitacion.

e Deficientes mecanismos de seguimiento en la planeacion y apoyo de las
actividades.

e Deficiencias en las linea de comunicacion establecidas

Con relacién al servicio bancario:

e Pésimo servicio bancario.

e Dificultades para realizar operaciones bancarias.

e Obstaculos para realizar cualquier trdmite por tratarse de una transaccion
gubernamental.

¢ Falta de informacion respecto a como realizar las operaciones y tramites.

e Fallas en el sistema del banco.

Con relacion a actores o situaciones externas (proveedores, seguridad, etc.)

Algunos proveedores no brindaron el apoyo y asesoria para el manejo de
los materiales.
Retrasos en las entregas por parte de los proveedores.

Con relacion a otros aspectos

e EXxistieron problemas con el contratista ya que no cumplié con lo acordado
en tiempo y forma.

e EIINIFED no apoyo los procesos.

e Los recursos no deben ser manejados por una instituciéon externa a las
escuelas, ya que existe el desvio de los mismos.

e La supervision firmé por la obra terminada, pero en la realidad no estaba
finalizada al 100%.

e Debe haber una mejor seleccion de los contratistas.
e) Principales logros encontrados en la implementacion del programa

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, los principales
logros encontrados en la implementacion del programa son los siguientes:

Con relacion a la participacion de los docentes:

e Mayor participacion y compromiso de los docentes en los procesos y
actividades.
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Con

Los docentes trabajan mejor al tener materiales educativos adecuados.
Fortalecimiento del proceso de ensefianza - aprendizaje mediante el uso
de materiales didacticos.

Mejor ambiente de trabajo.

Eficacia en el trabajo.

Compromiso hacia la mejora.

relacion a los estudiantes:

Mayor participacion, compromiso y motivacion en las actividades de
aprendizaje.

Mejora en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Condiciones Optimas para realizar sus labores diarias.

relacion a los padres de familia:

Mayor participacion y mejor comunicacion con sus hijos.
Satisfaccion por los logros de sus hijos.

Participacion activa en el aprendizaje de sus hijos.
Orgullo por pertenecer al plantel.

Sugerencias o propuestas para mejorar la operacion del programa:

Mayor informacion y capacitacion.

Que se dé continuidad y seguimiento al programa.

Que los componentes sean mas especificos sobre todo en los elementos
en los que se puede invertir el recurso.

Realizar un seguimiento de las lineas de avance del programa en un portal
disefiado por una instancia externa.

11



Sintesis general y conclusiones de la evaluacion del objetivo 1.

De acuerdo con el estudio realizado, el 87.5% de los centros escolares de la
muestra podra comprar, construir o reparar los insumos necesarios para concluir
las actividades programadas, mientras que solamente el 12.50% presenta el
riesgo de dejar la obra o actividad inconclusa.

La mayor parte del recurso asignado a las escuelas sera utilizado en la
remodelacion o habilitacion de espacios educativos con un 25%, seguido de la
construccion de espacios educativos con un 19%.

El rubro de menor inversion es la contratacion de servicios de capacitacion o
asesoria pedagdgica con solamente el 1% del recurso.

Con respecto al nivel de avance de las obras o actividades programadas,
alrededor del 93.75% de la muestra tiene un avance mayor al 50%, destacando un
68.75% de escuelas cuyo nivel de avance es superior al 90%.

Dentro de los principales logros encontrados en la implementacion del programa
destaca una mayor participacion y compromiso de los docentes en los procesos y
actividades, asi como mayor participacion de los padres de familia y una mejor
comunicacién con sus hijos.

Se reporta una mayor participacién, compromiso y motivacion de los estudiantes
en las actividades de aprendizaje.

Con respecto a los principales obstaculos se encuentra la falta de informacién y
capacitacion sobre el programa tanto de los docentes como de los padres de
familia.

Uno de los aspectos reportados con mayor frecuencia como un obstaculo para la
implementacion del programa tiene que ver con aspectos administrativos,
principalmente con el servicio bancario, donde se reporta un mal servicio,
dificultades para realizar operaciones bancarias y tramites, asi como fallas en el
sistema bancario.

Existieron también comentarios negativos sobre el INIFED, el cuadl comentan no
apoyo los procesos, por su parte, se expone que la supervisién escolar firmé por la
obra terminada, pero en la realidad no estaba finalizada al 100% y que existieron
atrasos por parte de los contratistas.

Por otra parte, se presentan deficientes mecanismos para dar seguimiento en la
planeacion y apoyo de las actividades por parte de las autoridades educativas y
desfases en los tiempos establecidos en la ruta de mejora.

Dentro de las recomendaciones realizadas por los actores del programa
(directores, padres de familia y maestros) se encuentra dar continuidad al
programa, recibir mayor informacion y capacitaciéon del programa por parte de las
autoridades y que se realice un seguimiento del avance del programa en un portal
electrénico (pagina web) por una instancia externa.
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2. Analisis del cumplimiento del objetivo especifico 2 del programa y sus
indicadores.

El Programa Escuelas de Excelencia para Abatir el Rezago Educativo tiene como
objetivo el fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar y para ello busca
propiciar condiciones de participacion de alumnos, maestros y padres de familia,
bajo el liderazgo del director? y garantizar un ejercicio transparente y eficiente de
los recursos que reciba la escuela. En este sentido, el Programa identifica como
beneficiario de los subsidios que transfiere de manera directa para el
mejoramiento de las condiciones de las escuelas publicas de educacion basica, a
la comunidad escolar y como ejecutores al Consejo Escolar de Participacion
Social en coordinacion con el Director de la Escuela.

a) Continuidad del director

La formacién de los directores de los centros escolares aumenta la calidad de
servicios y la productividad, mejora el trato y la satisfaccién de los profesores y los
alumnos. El rubro de la continuidad de los directores se vuelve un asunto
trascendental ya que el personal de nuevo ingreso requiere pasar por una curva
de aprendizaje que lleva un periodo de tiempo.

De acuerdo al estudio realizado, los resultados en la continuidad de los directores
en los centros escolares es la siguiente:

¢Estuvo usted en esta escuela el ciclo escolar anterior?

El 68.75% de los directores estuvieron
a cargo del centro escolar desde al
menos el ciclo escolar anterior,
mientras que el 31.25% inici6 su
gestion en el presente ciclo.

=No
uSi

Grafico 5: Continuidad del director.

b) Porcentaje de cumplimiento de la planeacién establecida en la ruta de
mejora

La ruta de mejora es un sistema de gestion que permite a las escuelas ordenar y
sistematizar sus decisiones respecto del mejoramiento del servicio y focalizar los
esfuerzos de la autoridad educativa. Implica los procesos de planeacion,
implementacion, seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas.

2 ACUERDO nlimero 28/12/14 por el que se modifican los Lineamientos de Operacién del Programa Escuelas de
Excelencia para Abatir el Rezago Educativo, emitidos mediante diverso nimero 05/06/14, publicado el 18 de junio de 2014.
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Los resultados en el cumplimiento de la planeacion establecida en la ruta de
mejora es la siguiente:

(Los recursos se invertiran en aspectos que

El 8947% de |OS prOfesoreS estan incluidos :ggzerl:t?a de mejora de la
entrevistados manifestaron que la

inversion de los recursos esta alineada
a la ruta de mejora del centro escolar,
mientras que el 10.53% expreso que no
se consideraron los aspectos
establecidos en la ruta de mejora.

10.53%

mNo
u Sj

Gréfico 6: Alineacién de los recursos a la ruta de mejora.

Participacion de los actores involucrados en la elaboraciéon y seguimiento de
la ruta de mejora.

Establecer la Ruta de mejora escolar parte de la Planeacion de actividades. La
planeacién es el proceso sistematico, profesional, participativo, corresponsable y
colaborativo, que lleva a los Consejos Técnicos Escolares a tener un diagndéstico
de su situacion educativa, sustentado en evidencias objetivas que le permitan
identificar necesidades, establecer prioridades, trazar objetivos y metas
verificables, asf como estrategias para la mejora del servicio educativo®.

Es la actividad sustantiva en permanente construccidén y en constante revision. Se
inicia en la fase intensiva de los Consejos Técnicos Escolares y se fortalece
permanentemente en las sesiones ordinarias, con la participacion de toda la
comunidad escolar, bajo el liderazgo del director de la escuela o supervisor
escolar, segun corresponda.

La Ruta de mejora escolar comprende los siguientes procesos:

e Planeacion. Es el proceso sistematico, profesional, participativo,
corresponsable y colaborativo, que lleva a los Consejos Técnicos Escolares
(CTE) a tener un diagnostico de su realidad educativa, sustentado en
evidencias objetivas que le permitan identificar necesidades, establecer
prioridades, trazar objetivos y metas verificables, asi como estrategias para
la mejora del servicio educativo.

e Implementacion. Es la puesta en practica de las estrategias, acciones y
compromisos, que se establecen en la Ruta de mejora escolar, para el
cumplimiento de sus objetivos. Cada integrante del colectivo docente
reconoce y asume la importancia de las tareas que habran de llevar a cabo.

3 (SEP) Orientaciones para establecer la Ruta de mejora Escolar Ciclo escolar 2014 - 2015
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Seguimiento. Son las acciones que determina el colectivo docente para
verificar cuidadosa y periodicamente el cumplimiento de actividades y
acuerdos, para el logro de sus metas.

Evaluacion. Es el proceso sistematico de registro y recopilacion de datos
(cualitativos y cuantitativos) que permite obtener informacion valida y fiable
para tomar decisiones con el objeto de mejorar la actividad educativa.
Rendicion de cuentas. Es la practica en la que el director de la escuela, con
el apoyo de los maestros, elabora un informe dirigido a los miembros de la
comunidad escolar que contemple los resultados educativos, de gestion
escolar y lo referente a lo administrativo y financiero; dicho informe sera del
conocimiento de la autoridad educativa, a través de la supervision escolar.

En este apartado se evaluard la participaciéon de los maestros, los Consejos
Técnicos Escolares, los directores y los padres de familia en los procesos de
planeacién e implementacion de la ruta de mejora.

Participacion de los maestros en las actividades de la ruta de mejora.

Como puede apreciarse en el grafico 7, existe un alto nivel de participacion de los
maestros en la actividad del establecimiento de la ruta de mejora, sin embargo
existe una disminucién de alrededor de 10 puntos porcentuales en actividades que
tienen que ver con el seguimiento de la misma.

120.00%

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Participacion de los maestros en las actividades de la ruta de mejora

Los maestros Los maestros Los maestros Los maestros Los maestros Los maestros
han participado estan unidos estan al discuten entre si colaboranunos tienen claro el
activamente en para alcanzar las pendiente de los opciones para conotros para  papel de los

establecerla metas de laruta avancesenla avanzarenla lograr las metas padres de
ruta de mejora de mejora ruta de mejora ruta de mejora  establecidas familia en la ruta

(RM) de mejora

M No se
m Casi siempre

= Muy seguido

M De vez en cuando

W Raravez

Grafico 7: Participacion de los maestros en las actividades de la ruta de mejora.
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Participacion de los Consejos Técnhicos Escolares en las actividades de la
ruta de mejora.

Como puede apreciarse en el grafico 8, existe un alto nivel de participacion de los
Consejos Técnicos Escolares en la actividad del establecimiento de los objetivos
de la ruta de mejora, la distribucién de actividades y la elaboracion del plan de
trabajo, en contraste existe una disminucioén de mas de 10 puntos porcentuales en
actividades de seguimiento e involucramiento de los padres de familia en las
actividades de los CTE.

Participacion de los CTE en las actividades de la ruta de mejora
120.00% -

100.00% -

80.00%

60.00%  No se

M Casi siempre
= Muy seguido
40.00% - = De vez en cuando
W Raravez

20.00% |

0.00% - T5%

El Consejo técnico El Consejo técnico El Consejo técnico El Consejo técnico El Consejo técnico El Consejo técnico
establecié establecié unplan  distribuyé las analizaencada  ocupala mayor discute cémo

objetivos concretos  de trabajo con tareasy sesion los avances parte de su tiempo  involucrar a los

en las 4 prioridades metas y fechas de responsabilidades  enlarutade  entemasdelaRM padresde familia
de laRM avance del plan de trabajo mejora enlaRM

Gréfico 8: Participacién de los Consejos Técnicos Escolares en las actividades de la ruta de mejora.
Participacion de los directores en las actividades de la ruta de mejora.

Un componente importante en una planeacion es el seguimiento y evaluacion,
elementos fundamentales para la mejora continua; éste no es un mecanismo de
fiscalizacion del trabajo, es un medio para valorar avances, rectificar y
retroalimentar las decisiones y actuaciones de la comunidad escolar. El
seguimiento y la evaluacion a la Ruta de mejora escolar permiten identificar el
cumplimiento de los objetivos, el grado de avance de las metas y el cumplimiento
y la pertinencia de las acciones.

Las acciones se deberan evaluar contrastando lo planeado con lo realizado; este
contraste va mas alla de verificar si se realiz6 o no una actividad, lo importante es
que se analicen los resultados de la aplicacién de tales actividades, para que se
identifiquen posibilidades de mejora, de tal manera que sirva como insumo para
reorientar o establecer nuevas acciones a partir de la reflexion del colectivo
docente.
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Como puede apreciarse en el grafico 9, existe una participacion menor al 70% de

los directores en actividades que tienen que ver con el seguimiento y
supervision de las actividades establecidas en la ruta de mejora.

Participacion de la direccion en las actividades de la ruta de mejora
120.00%

100.00%

80.00%

60.00% ®Nose

m Casi siempre
= Muy seguido
40.00% H De vez en cuando

® Raravez

20.00%

0.00%
Ladireccion Ladireccion Ladireccion  Ladireccidn toma La direccion tiene  La direccion
supervisa el propone ajustes  involucraala encuentala  mecanismos para promueve
avance en las cuando hay comunidad opinién y saber lo que estd  activamente la
metas de laruta retrasos o escolar en las  sugerenciasde la pasandoenla  participacion de
de mejora imprevistos en el distintas comunidad escuela los padres de
plan actividades escolar familia

Grafico 9: Participacion de los directores en las actividades de la ruta de mejora.

la

Participacion de los padres de familia en las actividades de la ruta de mejora.

Participacion de los padres de familia en las actividades de la ruta de mejora

120.00%
100.00%
80.00%
® No se
M Casi siempre
60.00%  Muy seguido
M De vez en cuando
M Raravez
40.00%
20.00%
0.00%
Los padres de familia estdn  Los padres de familia son  Los padres de familia saben Los padres de familia
informados sobre las metas tomados en cuenta: les pidenlo que se espera de ellos para participan activamente para
en laruta de mejora opiniones y propuestas mejorar la escuela lograr las mejoras

Gréfico 10: Participacion de los padres de familia en las actividades de la ruta de mejora.
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Como puede apreciarse en el grafico 10, los canales de comunicacién con los
padres de familia han tenido una eficacia menor al 50% ya que desconocen las
metas de la ruta de mejora y existe poca participacion a través de opiniones y
encuestas. Otro aspecto a observar es el poco nivel de conocimiento que tienen
los padres de familia sobre lo que se espera de ellos para mejorar la escuela.

c) Porcentaje de involucramiento de los actores en la deteccion de la
problematica del centro escolar

De acuerdo a la informacién proporcionada por los directores de los centros
escolares, existi6 una participaciéon del 100% de la direccién, los Consejos
Técnicos Escolares y los Consejos Escolares de Participacion Social; por otra
parte existi6 una participacion del 87.50% de los supervisores y los padres de
familia, mientras que la Autoridad Educativa Estatal tuvo una participacion del
68.75%.

Participacionde los actores en el proceso

90%
80%
70%
60%
S0% H No
40% mSi
30%
20%

10%

0%
La direccion El Consejo La Autoridad  La Supervision Los padres de El Consejo
Técnico Educativa familia Escolar de
Escolar Estatal Participacién
Social

Grafico 11: Participacion de los actores en el proceso de determinacion de necesidades del centro escolar.
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Participacion de los profesores

¢ Participo usted en el analisis sobre la problematica que debe
atenderse con el recurso que este Programa provee ala
escuela?

El 70.69% de los profesores
entrevistados manifestaron
haber participado en el andlisis
de la problematica, mientras que
el 29.31% comentdé no haber
participado en el proceso.

=No
uSi

Gréafico 12: Participacion de los profesores en el proceso de
determinacién de necesidades del centro escolar.

d) Porcentaje de distribucion del actor decisorio para la inversién de los
recursos del programa en el centro escolar

Como puede apreciarse en el grafico, los principales actores que tienen caracter
decisorio para la inversion de los recursos del programa son la direccion del centro
escolar y los Consejos Escolares de Participacion Social, mientras que las
supervisiones escolares y los padres de familia son los que menor peso tienen en
la decision.

Distribucion de los actores decisorios para la inversion de los recursos

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

H No

mSi

La direccién El Consejo La Autoridad La Supervision Los padres de  El Consejo
Técnico Educativa familia Escolar de
Escolar Estatal Participacion
Social

Grafico 13: Distribucion de los actores decisorios para la inversion de los recursos del programa.
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Participacion de los profesores en la decision final de lainversidn

¢ Participo usted en la decision final acerca de
cémo invertir el recurso?

El 62.07% de los profesores
entrevistados manifestaron haber
participado en la decision final de
la inversion del recurso, mientras
que el 37.93% comentd no haber
participado en el proceso.

uNo
u Si

Grafico 14: Participacion de los profesores en la decisién
final de inversién de los recursos del programa.

Participacion de los padres de familia en la decisién final de la inversion

¢ Particip6 usted en la decision de como usar este
recurso economico?

El 82% de los padres de familia
entrevistados manifestaron haber
participado en la decision final de
la inversion del recurso, mientras
que el 18% comentd no haber
participado en el proceso.

= No

Gréfico 15: Participacion de los padres de familia en la
decision final de inversion de los recursos del programa.

e) Porcentaje de uso de mecanismos utilizados para recabar opiniones
de los actores involucrados en la priorizacion de las necesidades del
centro escolar

El Programa Escuelas de Excelencia para Abatir el Rezago Educativo tiene como objetivo
el fortalecimiento de la autonomia de gestion escolar y para ello busca propiciar
condiciones de participacién de alumnos, maestros y padres de familia, bajo el liderazgo
del director y garantizar un ejercicio transparente y eficiente de los recursos que reciba la
escuela.

Segun el estudio realizado con los directores de los centros escolares, el mecanismo para

recabar opiniones més utilizado fue el llevar a cabo reuniones y juntas, seguido de la
estrategia de “puertas abiertas” para escuchar las opiniones de los actores.
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Mecanismos utilizados para recabar opiniones

100.00% 0
100.00% 500 93.75%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00% m Puertas abiertas
50.00%
40.00% m Buzdn de sugerencias
30.00% . .
20.00% 12.50% . Reuniones y juntas
10.00% o 0.00% m Otros
Los docentes Los padres  El Consejo Los

de familia Escolarde  estudiantes
Participacion
Social

Gréafico 16: Mecanismos utilizados para recabar opiniones sobre el centro escolar.

Participacién de otros actores externos ala comunidad escolar

Participacion de actores externos

El 12% de los directores
entrevistados manifestaron haber
tenido participacion de actores s
externos a la comunidad 12%
(autoridades ejidales) mientras

que el 88% menciona que no

No hubo

hubo participacion de actores participacion

externa

externos 88%

Gréfico 17: Participacion de actores externos a la
comunidad escolar

f) Porcentaje de involucramiento de los CTE en actividades de
planeacién

El Consejo Técnico Escolar (CTE) es el érgano integrado por el director de la
escuela y el personal docente, asi como por los actores educativos que se
encuentran directamente relacionados con los procesos de enseflanza y
aprendizaje del estudiantado en las escuelas de educacion basica. Esta facultado
para tomar y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que el centro escolar
cumpla de manera uniforme y satisfactoria su mision.

Una de las principales funciones de los CTE consiste en asignar tareas y
responsabilidades para el cumplimiento de las metas establecidas.
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Valoracion de la planeacionde los CTE

El 81% de los directores
entrevistados manifestaron que
los CTE distribuyeron tareas y
responsabilidades fueron
establecidas de manera clara por
los CTE, mientras que en el 19%
de los casos no existio claridad
en esta asignacion.

= La distribucion de las
tareas y responsabilidades
es poco clara

u Si, ha quedado clara la
distribucién de tareasy
responsabilidades

Grafico 18: Valoracion de la planeacion de los Consejos
Técnicos Escolares.

g) Porcentaje de participacidon de la comunidad en el programa
Participacion de los maestros

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, existié un 93.33%
de participacion de los maestros con opiniones y reuniones, un 80% de
participacion con trabajo adicional en su jornada y el 73.33% participaron con
trabajo adicional fuera de su jornada de trabajo.

Participacion de los maestros en el programa

Participacion con Participacion con Participacion con
opiniones y trabajo dentro de su trabajo adicional
reuniones horario fuera de la jornada ESi mNo

Grafico 19: Participacion de los maestros en el programa con actividades diversas

De acuerdo a la informacién proporcionada por los profesores, existio un 71.93%
de participacion con opiniones y reuniones, un 59.65% de participacion con trabajo
adicional en su jornada y el 59.65% participaron con trabajo adicional fuera de su
jornada de trabajo.
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Valoracion de los maestros sobre su participacion en el
programa

Participacion con  Participacion con  Participacidn con

opiniones y trabajo dentrode  trabajo adicional 2Si mNo
reuniones su horario fueradela
jornada

Gréfico 20: Valoracién de los maestros sobre su participaciéon en al programa.

Participacion de los estudiantes

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, existié un 15% de
participacion de los estudiantes con opiniones y reuniones, un 60% de
participacion con trabajo adicional en su jornada y el 40% participaron con trabajo

adicional fuera de su jornada de trabajo.

Participacion de los estudiantes en el programa

Participacion con Participacion con Participacion con
opiniones y trabajo dentro de su trabajo adicional
reuniones horario fuera de la jornada

mSi mNo

Gréfico 21: Participacion de los estudiantes en las actividades del programa.

Participacion de los padres de familia

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, existid6 un 20% de
participacion de los padres de familia con opiniones y reuniones, un 60% de
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participacion con trabajo adicional en su jornada y el 96.67% participaron con
trabajo adicional fuera de su jornada de trabajo.

Participacion de los padres de familia en el programa

Participacion con Participacion con Participacion con ]
opiniones y reuniones  trabajo dentro de su trabajo adicional ESi ENo
horario fuera de I3 jornada

Grafico 22: Participacion de los padres de familia en las actividades del programa.

h) Porcentaje de uso de mecanismos de avance del programa

De acuerdo a la informacion proporcionada por los directores, el mecanismo de
avance de programa mas utilizado son los reportes escritos con un 87.50%,
seguido del formato electrénico y fotos o videos con un 6.25% cada uno de ellos.

Tipo de registro utilizado para dar seguimiento a los avances del
Programa

6.25%

m De forma electrénica
m Con fotos o video
m Por escrito

Gréafico 23: Registros utilizados para dar seguimiento a los avances del programa.
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i) Porcentaje de difusion de los avances del programa

De acuerdo con la informacién proporcionada por los directores, se han difundido los
avances del programa al 100% en los Consejos Técnicos Escolares y en asambleas con
padres de familia; en contraste, solo se lleva un 25% de presentacion de avances en
asambleas con la comunidad.

Espacios de difusion de los avances del programa

El Consejo El Consejo Asambleas Asambleas Autoridad Supervision
Técnico Escolarde  con padres de conla Educativa Escolar mSi ®mNo
Escolar Participacion familia comunidad Estatal
Social

Gréfico 24: Espacios de difusion de los avances del programa.

De acuerdo con la informacion proporcionada por los profesores, los espacios mas
utilizados para la presentacion de avances del programa han sido el Consejo Técnico
Escolar con un 81.82% y asambleas con padres de familia con un 78.18%. El espacio
menos utilizado para la presentacion de avances son las asambleas con la comunidad.

Espacios de difusion de los avances del programa

El Consejo ElConsejo Asambleas Asambleas  Autoridad  Supervision

Técnico Escolarde  con padres conla Educativa Escolar
Escolar Participacion  de familia  comunidad Estatal
Social

mSi mNo = No se

Grafico 25: Valoracion de los profesores sobre los espacios de difusion de los avances del programa.
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j) Evaluacién de reaccion sobre el impacto del programa en el liderazgo

del director.

El Programa Escuelas de Excelencia para Abatir el Rezago Educativo tiene como
objetivo el fortalecimiento de la autonomia de gestidon escolar y para ello busca
propiciar condiciones de participacion de alumnos, maestros y padres de familia,
bajo el liderazgo del director y garantizar un ejercicio transparente y eficiente de

los recursos que reciba la escuela.

Bajo este esquema, el liderazgo del director se vuelve indispensable para la

implementacion del programa

Autoevaluacion del liderazgo del director

El 81.25% de los directores
entrevistados manifestaron que
se ha fortalecido su liderazgo a
partir de la implementacion del
programa, mientras que el 6.25%
comentan que se ha mantenido
igual. En contraste el 12.50%
comenta que su liderazgo se ha
visto afectado negativamente.

Como se ha modificado su liderazgo en la escuela a raiz
del Programa?

u Se ha fortalecido

u Se ha visto afectado
negativamente

Se mantiene igual

Gréfico 26: Autoevaluacion de los directores sobre su liderazgo.

Evaluacion del liderazgo del director a cargo de los profesores

El 45.61% de los profesores
entrevistados manifestaron que
se ha fortalecido el liderazgo del
director a partir de la
implementacion del programa. En
contraste el 10.53% comenta que
no ha habido cambios en este
rubro.

Evaluacion del liderazgo del director

35.09

Mucho  Regular Poco Nada

Grafico 26: Evaluacion de los profesores sobre
el liderazgo del director.
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k) Evaluacion de reaccion sobre la satisfaccién en la ejecucion de las
actividades del programa

El nivel involucramiento en las actividades de implementacién del programa va
estrechamente relacionado a la cantidad de horas de dedicacion y estas, su vez,
con una serie de actividades de planeacion y gestiéon muchas veces desconocidas
para los actores involucrados, los cuales muchas veces descuidan o tienen que
dejar de hacer otras actividades.

En este apartado se analizara la satisfaccion en la ejecucion de las actividades del
programa en relacion al costo beneficio percibido por los actores involucrados.

Satisfaccion en aspectos del programa

120.000%

100.000%

80.000%

60.000%

B Mucho ®Regular ®mPoco W Nada

Grafico 27: Satisfaccion en la ejecucion de las actividades del programa.
I) Factores que inciden en la normalidad minima escolar

La normalidad minima escolar’ se define como el conjunto de las condiciones bésicas
indispensables de primer orden que deben cumplirse en cada escuela para el buen

* ACUERDO niimero 28/12/14 por el que se modifican los Lineamientos de Operacion del Programa Escuelas de
Excelencia para Abatir el Rezago Educativo, emitidos mediante diverso nimero 05/06/14, publicado el 18 de junio de 2014.
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desemperfio de la tarea docente y el logro de aprendizajes del alumnado, que una vez
garantizadas permitiran el desarrollo de acciones de segundo orden que enriquezcan el
proceso educativo. La caracterizan los siguientes rasgos:

a) Todas las escuelas brindan el servicio educativo los dias establecidos en el calendario
escolar.

b) Todos los grupos disponen de personal docente la totalidad de los dias del ciclo
escolar.

¢) Todo el personal docente inicia puntualmente sus actividades.

d) Todo el alumnado asiste puntualmente a todas las clases.

e) Todos los materiales para el estudio estan a disposicion de cada uno de los alumnos y
se usan sistematicamente.

f) Todo el tiempo escolar se ocupa fundamentalmente en actividades de aprendizaje.

g) Las actividades que propone el docente logran que todo el alumnado participen en el
trabajo de la clase.

h) Todo el alumnado consolida, acorde a su ritmo de aprendizaje, su dominio de la
lectura, la escritura y el razonamiento I6gico matematico de acuerdo con su grado
educativo.

Los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los directores sobre los factores que
inciden en la normalidad minima escolar son los siguientes:

Factores que inciden en la normalidad minima escolar

Falta de ambientes seguros y propicios para el aprendizaje
Poco compromiso y participacion de los padres de familia
Carga administrativa y burocratica excesiva

Demasiadas suspensiones de clase

Pérdida de tiempo efectivo en el aula

Insuficiencia de material tecnologico

Insuficiencia de material didactico diverso

Escasos materiales educativos msi

Instalaciones inadecuadas mNo
Numero excesivo de alumnos por grupo

Desercién escolar

Ausentismo de profesores

Plantilla de profesores incompleta

Poca experiencia de la direccion para resolver las dificultades
Falta de oportunidades y tiempo de actualizacion para docentes
Profesores con carencia de capacitacién y actualizacién

Profesores poco comprometidos con mejorar su practica docente

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Grafico 28: Factores que inciden en la normalidad minima escolar.
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m) Estudio cualitativo de seleccion de proveedores de capacitacion

Como parte del componente 2 del programa, “Desarrollo y fortalecimiento de la
autonomia de gestion escolar”’, los recursos pueden ser ejercidos para el
desarrollo y fortalecimiento de las cuatro prioridades educativas del Sistema
Basico de Mejora Educativa (SBME): lectura, escritura y matematicas; prevencion
del abandono escolar, normalidad minima escolar y convivencia pacifica en la
escuela®.

En este apartado se analizaran las acciones que se llevaron a cabo para el
cumplimiento de estos aspectos, mediante la contratacion de servicios de
capacitacion especializados.

Uso de recursos del programa para capacitacion de profesores

X ¢Se utilizaron recursos del programa para
El 14.29% de los directores capacitar a los profesores del centro
escolar?

entrevistados manifestaron que
se utlizaron recursos  del
programa para capacitar a los
profesores, mientras que el
85.71% comentaron que no se
utilizaron recursos del programa
para esta actividad.

mNo
uSi

Gréfico 29: Uso de recursos del programa para la
capacitacion de profesores (encuesta a directores).

¢Se consideraron recursos del programa para
la capacitacion de los docentes?

El 22.81% de los profesores
entrevistados manifestaron que
se utilizaron recursos  del
programa para capacitarlos,
mientras  que el 77.19%
comentaron que no se utilizaron
recursos del programa para esta
actividad.

ENo
uSi

Gréfico 30: Uso de recursos del programa para la
capacitacion de profesores (encuesta a profesores).

5 ACUERDO niimero 28/12/14 por el que se modifican los Lineamientos de Operacién del Programa Escuelas de
Excelencia para Abatir el Rezago Educativo, emitidos mediante diverso nimero 05/06/14, publicado el 18 de junio de 2014.
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Del 14.29% de los directores que
manifestaron  haber utilizado
recursos del programa para
capacitar a los profesores, el 63%
afirma haber tomado la

recomendacion de las
autoridades educativas para la
busqueda de propuestas

formativas, el 31% internet y el
6% otros medios.

Del 14.29% de los directores que
manifestaron  haber utilizado
recursos del programa para
capacitar a los profesores, el
71.43% afirma haber utilizado la
recomendacion de las
autoridades educativas para la
seleccibn de proveedores, el
14.29% utiliz6 el precio y el
14.29% la propuesta formativa.

Del 14.29% de los directores que
manifestaron  haber utilizado
recursos del programa para
capacitar a los profesores, el 50%
afirma haber tomado la decision
para contratar los servicios de
capacitacion, el 33.33%
comentan que las autoridades
educativas tomaron la decision y
el 16.67% expresan que fue el
Consejo Técnico Escolar.

Medios utilizados para la busqueda de
propuestas formativas

Grafico 31: Medios utilizados para la busqueda de propuestas
formativas.

¢ Qué criterios utilizo para seleccionar a sus
proveedores de capacitacion?

B El precio ofrecido

H La propuesta
formativa

= La recomendacién
de las autoridades
educativas

Gréfico 32: Criterios utilizados para la seleccién de
proveedores de capacitacion.

¢ Quién tomé la decision final sobre la
contratacion de los servicios de capacitacion?

m El consejo ténico
escolar

® El director

w Las autoridades
educativas

Gréfico 33: Actor que decidi6 la contratacion de los
servicios de capacitacion.
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Del 22.81% de los profesores que
expresaron haber recibido
capacitacion con recursos del
programa, el 37.04% afirma que
le fueron consultadas sus
necesidades de capacitacion,
mientras  que el 62.96%
manifiestan que no fueron
consultados.

Del 14.29% de los directores
que manifestaron haber
utilizado recursos del programa
para capacitar a los profesores,
el 66.67% afirma que los
profesores implementan
algunos de los métodos y/o
técnicas aprendidas en la
capacitacion, mientras que el
33.33% manifiestan que los
profesores mejoraron
notablemente su desempefio.

Del 22.81% de los profesores
gue expresaron haber recibido
capacitacion con recursos del
programa, el 50% afirma que le
fue de mucha utlidad, en
contraste, el 33.33% de los
profesores comenta que dicha
capacitacibn no le sera de
utilidad.

¢ Se consultd alos docentes sobre sus
necesidades de capacitacion?

B No

HSi

Grafico 34: Consulta de necesidades de capacitacion
a los docentes.

Impacto de la capacitacion recibida en los
profesores

® Implementan
algunos de los
métodos y /o
técnicas aprendidas
en |la capacitacion

= Mejoraron
notablemente su
desempefio

Gréfico 35: Impacto de la capacitacién en los profesores.

Impacto de la capacitacion en la labor docente

B Mucho
® Nada
m Poco

W Regular

Grafico 36: Impacto de la capacitacién en la labor docente.

31



Sintesis general y conclusiones de la evaluacion del objetivo 2.

Con respecto al fortalecimiento de la autonomia de gestion, se observa una alta
participacion de los maestros (78.95%) y los Consejos Técnicos Escolares
(75.44%) en la elaboracion de la ruta de mejora de los centros escolares; sin
embargo, la participacion de los padres de familia no supera el 50% para la
realizacion de esta actividad, esto segun la informacion proporcionada por los
directores.

Los profesores autoevalGian su colaboracion en el andlisis de la problemética del
centro escolar con un 70.69% de participacion.

Si bien el proceso de planeacion en la ruta de mejora es alto, tiene un descenso
importante en lo que se refiere a los procesos de implementacion y seguimiento,
bajando a un 63.16% de participacién de los profesores y manteniéndose en un
73.68% en los Consejos Técnicos Escolares.

Por su parte los directores de los centros escolares pasan de un 100% de
participacion en la elaboracién de la ruta de mejora a un 66.67% en actividades de
implementacion y seguimiento.

En referencia al nivel de participacion de los actores en el proceso de planeacion e
implementacion del programa, los directores manifiestan un 100% de participacion
de la direccion, los Consejos Técnicos Escolares y los Consejos Escolares de
Participacion Social. Por su parte, las supervisiones escolares y los padres de
familia reportan una participacion del 87.50% cada uno de ellos.

En este rubro, el actor reportado con menor indice de participacion es la Autoridad
Educativa Estatal, con una participacion del 68.75%.

En referencia a la toma de decisiones sobre la inversion de los recursos del
programa, los directores reportan un mayor peso de los Consejos Escolares de
Participacion Social y la Direccién en la definicién del proceso decisorio, siendo los
padres de familia quienes menor influencia tienen en este proceso de toma de
decisiones con un 25% de participacion. Por su parte, los profesores manifiestan
que solo el 62.07% de ellos tuvieron participacion en este proceso decisorio. Se
destaca que el 89.47% de los profesores manifestaron que los recursos que se
invirtieron en las escuelas estaban considerados en la ruta de mejora.

En relacion a los mecanismos utilizados para recabar opiniones, el medio mas
utilizado fueron las reuniones y juntas, seguido de la estrategia de “puertas
abiertas”. El 12% de los directores entrevistados comento la existencia de actores
externos a la comunidad escolar (autoridades ejidales).

El 81% de los directores entrevistados manifestaron que los Consejos Técnicos
Escolares distribuyeron tareas y responsabilidades de manera clara.

Con respecto a las actividades que se realizaron para la implementacion del

programa los profesores entrevistados comentan que tuvieron un 93.33% de
participacion con opiniones y reuniones, el 80% del ellos participaron con
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actividades dentro de su horario de trabajo y el 77.33% lo hizo con trabajo
adicional fuera de su jornada.

En el mismo rubro, los padres de familia entrevistados comentan que tuvieron un
20% de participacion con opiniones y reuniones, el 60% del ellos participaron con
actividades dentro del horario de trabajo del centro escolar y el 96.67% lo hizo con
trabajo fuera del horario de actividades del centro escolar.

Como parte de los procesos de implementacion y seguimiento a las actividades
del programa (mecanismos de avance) la mayor parte de los directores
entrevistados (87.50%) afirman haber llevado un seguimiento por escrito.

Los resultados sobre el impacto del programa en el liderazgo del director arrojan
que el 81.25% de ellos consideran que se ha fortalecido a partir de la
implementacion del programa, mientras que el 6.25% comenta que éste se ha
mantenido igual, mientras que el 12.50% considera que se ha visto afectado
negativamente.

Por su parte, el 45.61% de los profesores evalGa que el liderazgo del director ha
mejorado notablemente, mientras que el 10.53% considera que éste no ha
cambiado en nada.

En lo referente a la satisfaccion en las actividades necesarias para implementar el
programa, los directores destacan el funcionamiento de los CEPS con un 75% del
nivel de satisfaccion, seguido de la participacién de los maestros con un 65% de
nivel de satisfaccién. Por su parte, el apoyo de la supervision presenta un 50% de
satisfaccion

Los rubros que fueron evaluados con menor nivel de satisfaccion fueron el
funcionamiento bancario con un 6.25%, el apoyo de la Autoridad Educativa Estatal
con 18.75% y la carga administrativa que implican las actividades con un 31.25%
de nivel de satisfaccion.

Con respecto al analisis efectuado sobre los factores que inciden en la normalidad
minima escolar segun la informacién proporcionada por los directores, el principal
factor es la excesiva carga administrativa y burocratica con un 62.50%, seguida de
profesores con carencia de capacitacion y actualizacién con un 56.25%, escasos
materiales educativos e instalaciones inadecuadas con 50%; insuficiencia de
material tecnolégico y falta de ambientes propicios para el aprendizaje con el
43.75%.

La evaluacion de la seleccion de proveedores de capacitacion arroja que solo el
14.25% de los centros escolares utilizaron recursos para capacitar a los
profesores, lo cual contrasta contra el 56.25% de los directores que consideran la
falta de capacitacion y actualizacion es uno de los factores de mayor incidencia en
la normalidad minima escolar. Por su parte, el 77.19% los profesores comentan
gue no se utilizaron recursos del programa para actividades de capacitacién y
actualizacion.
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Del 22.81% de los profesores que expresaron haber recibido capacitacion con
recursos del programa, el 37.04% afirma que le fueron consultadas sus
necesidades de capacitacion, mientras que el 62.96% manifiestan que no fueron
consultados.

Del 14.29% de los directores que manifestaron haber utilizado recursos del
programa para capacitar a los profesores, el 71.43% afirma haber utilizado la
recomendacion de las autoridades educativas para la seleccién de proveedores, el
14.29% utiliz6 el precio y el 14.29% la propuesta formativa.

Del 14.29% de los directores que manifestaron haber utilizado recursos del
programa para capacitar a los profesores, el 66.67% afirma que los profesores
implementan algunos de los métodos y/o técnicas aprendidas en la capacitacion,
mientras que el 33.33% manifiestan que los profesores mejoraron notablemente
su desempefio.

En el mismo tenor, del 22.81% de los profesores que expresaron haber recibido
capacitaciéon con recursos del programa, el 50% afirma que le fue de mucha
utilidad, en contraste, el 33.33% de los profesores comenta que dicha capacitacion
no le sera de utilidad.
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3. Andlisis del cumplimiento del objetivo especifico 3 y sus

indicadores

Evaluacion de reaccion sobre la difusion, asesoria y acompafamiento de las
autoridades (supervisor y autoridades educativas) en la ejecucion del

programa.

Difusion del programa con los profesores

a) Conocimiento de los objetivos del Programa Escuelas de Excelencia

El 84.48% de los profesores
entrevistados manifestaron
conocer los  objetivos  del
Programa Escuelas de
Excelencia, mientras que el
15.52% expreso su
desconocimiento.

¢Sabe usted cuales son los objetivos del Programa
Escuelas de Excelencia para abatir el Rezago Educativo?

=No
uSi

Gréfico 37: Conocimiento de los objetivos del programa

b) Conocimiento de los lineamientos del Programa Escuelas de

Excelencia

El 51.72% de los profesores
entrevistados manifestaron
conocer los lineamientos del
Programa Escuelas de
Excelencia, mientras que el
48.28% expreso su
desconocimiento.

¢ Conoce usted los lineamientos del Programa Escuelas
de Excelencia para abatir el Rezago Educativo?

mNo
nSi

Gréfico 38: Conocimiento de los lineamientos del programa

Difusion del programa con los padres de familia

El Programa Escuelas de Excelencia para Abatir el Rezago Educativo tiene como
objetivo el fortalecimiento de la autonomia de gestién escolar y para ello busca
propiciar condiciones de participacion de alumnos, maestros y padres de familia,
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bajo el liderazgo del director y garantizar un ejercicio transparente y eficiente de
los recursos que reciba la escuela. En este sentido, el Programa identifica como
beneficiario de los subsidios que transfiere de manera directa para el
mejoramiento de las condiciones de las escuelas publicas de educacion basica, a
la comunidad escolar y como ejecutores al Consejo Escolar de Participacion
Social en coordinacion con el Director de la Escuela.

Con base a lo anterior, es indispensable precisar que entre los beneficiarios del
Programa se encuentran las comunidades escolares de las escuelas publicas de
educacion bésica, integradas por alumnos y padres de familia o tutores, que
reciben el servicio educativo en los inmuebles que se encuentran en condiciones
de rezago, con el fin de resolver sus carencias fisicas, por lo cual la participacion
de los padres de familia resulta clave para determinar las necesidades de los
centros escolares y dar seguimiento a la aplicaciéon de los recursos.

Conocimiento del Programa Escuelas de Excelencia
El 100% de los padres de familia encuestados manifiesta tener conocimiento
sobre la asignacion de un recurso econémico como parte del Programa de la

Reforma Educativa al centro escolar.

Conocimiento sobre los rubros en los que se invertiran los recursos
asignados al centro escolar

El 100% de los padres de familia encuestados manifiesta tener conocimiento
sobre los rubros en los que se invertiran los recursos asignados al centro escolar.

Convocatorias para participar en reuniones informativas

¢Ha sido convocado porla escuela para asistir a

El 89% de los padres de familia alguna reunién de informacion sobre el
. Programa de la Reforma Educativa?
encuestados manifestaron haber
sido convocados a reuniones
informativas sobre el Programa
de la Reforma Educativa,
mientras que el 11% expresaron
no haber sido convocados.

ENo
uSi

Grafico 39: Convocatorias a reuniones informativas.
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Difusion del programa con los padres de familia

De acuerdo al estudio realizado con los directores, el mecanismo mas utilizado
para informar a los padres de familia sobre el programa fueron las asambleas con
un 56.25%, seguido de los carteles y las mantas con un 25% y un 12.50%
respectivamente.

Mecanismos mediante los cuales fueron informados los padres de
familia para hablar del Programa.

m Asambleas
m Carteles
Circulares

® Mantas

Gréafico 40: Mecanismos utilizados para informar a los padres de familia sobre el programa.

Apoyos técnicos recibidos

De conformidad con lo establecido en el acuerdo nimero 28/12/14 por el que se modifican
los Lineamientos de Operacion del Programa Escuelas de Excelencia para Abatir el
Rezago Educativo, emitidos mediante diverso nimero 05/06/14, publicado el 18 de junio
de 2014, la SEP, por conducto de la Subsecretaria de Educacion Basica de la Secretaria
de Educacion Publica del Gobierno Federal. (SEB), en los ambitos de su competencia
proporcionara a la Autoridad Educativa Local (AEL) asesoria y acompafiamiento técnico y
operativo, asi como apoyo para el desarrollo de competencias locales para asegurar la
implementacion y el cumplimiento de los objetivos del Programa.

La AEL proporcionara a las comunidades escolares beneficiarias que participen en el
Programa y a sus escuelas apoyo técnico para el cumplimiento de sus propésitos, a
través de materiales, asesoria y asistencia técnica y operativa en los siguientes rubros:

a) Atencion a los factores escolares asociados a la produccién de rezago educativo
objetos del Programa.

b) Fortalecimiento de las capacidades de gestion del Consejo Técnico Escolar y del CEPS
en materia de planeacion, evaluacion interna, seguimiento, uso eficiente y transparente de
los recursos, rendicién de cuentas y de los resultados educativos de la escuela, con el fin
de desarrollar su capacidad de autonomia de gestion.
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c) Asistencia y propuesta de herramientas técnicas y materiales a la supervision escolar
para el acompafamiento a las escuelas de la zona.

El apoyo técnico a las escuelas publicas de educacion basica sera proporcionado por la
AEL, preferentemente a través de la supervision y de equipos especializados en los temas
objeto del Programa.

Apoyos de la supervision y la autoridad educativa estatal

De acuerdo con el estudio efectuado con los directores, hubo un apoyo superior al 80%
en actividades de difusion, acompafiamiento y solucion de dudas surgidas en las
escuelas por parte de la supervision y/o la autoridad educativa estatal. En
contraste el apoyo proporcionado con los tramites y servicios bancarios fue inferior
al 53.33%.

Apoyos recibidos por parte de la supervision y la autoridad educativa estatal

m De ninguno de los dos
W De la supervision

2000% ® De la autoridad educativa estatal
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

Informacion  Acompafiamiento  Solucion de dudas Ao i AL i Solicitud de Tramitesy
oportuna sobre alinformarala  que surgieronen al tomar al ejecutar el elaboracion y transferencias
lineamientos y comunidad la escuela decisiones sobre Programa entrega de bancarias

alcance del escolar obrasy tarjetas bancarias

Programa adquisiciones

Gréfico 41: Apoyos recibidos por parte de la supervision y la autoridad educativa estatal

Asesoria y acompafiamiento del CEPS en la ejecucién del programa

EI 75% de |OS direCtoreS Asesoria y acompafiamiento del CEPS en la
encuestados comenta que recibié ejecucion del Programa
mucho apoyo de los CEPS para
la ejecucién del programa. En
contraste solo el 6.25%
manifiesta haber recibido poco
apoyo de este érgano.

B Mucho
M Poco

m Regular

Grafico 42: Asesoria y acompafiamiento del CEPS al director.
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Asesoria y acompafiamiento del CEPS en la ejecucién del programa

El 625% de Ilos directores
encuestados comenta que recibio
asistencia técnica del INIFED. En
contraste el 37.50% manifiesta no
haber recibido apoyo de esta
instancia.

Asistencia técnica y supervision del INIFED

B No

uSi

Gréfico 43: Asistencia técnica y supervision del INIFED.
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Sintesis general y conclusiones de la evaluacion del objetivo 3.

Con respecto a la difusién del programa el 84.48% de los profesores entrevistados
manifestaron conocer los objetivos del Programa Escuelas de Excelencia,
mientras que el 15.52% expres6 su desconocimiento. Sin embargo, al
preguntarles sobre los lineamientos del Programa Escuelas de Excelencia el
51.72% de los profesores entrevistados manifestaron conocer los lineamientos del
Programa Escuelas de Excelencia, mientras que el 48.28% expresd0 no
conocerlos.

En el mismo rubro, el 100% de los padres de familia encuestados manifiesta tener
conocimiento sobre la asignacion de un recurso economico como parte del
Programa de la Reforma Educativa al centro escolar y tener conocimiento sobre
los rubros en los que se invertiran los recursos asignados al centro escolar.

El 89% de los padres de familia encuestados manifestaron haber sido convocados
a reuniones informativas sobre el Programa de la Reforma Educativa, mientras
que el 11% expresaron no haber sido convocados.

De acuerdo al estudio realizado con los directores, el mecanismo mas utilizado
para informar a los padres de familia sobre el programa fueron las asambleas con
un 56.25%, seguido de los carteles y las mantas con un 25% y un 12.50%
respectivamente.

En lo referente al apoyo técnico recibido segun la opinion de los directores, hubo
un apoyo superior al 80% en actividades de difusién, acompafiamiento y solucion
de dudas surgidas en las escuelas por parte de la supervision y/o la autoridad
educativa estatal. En contraste el apoyo proporcionado con los tramites y servicios
bancarios fue inferior al 53.33%.

El 75% de los directores encuestados comenta que recibié mucho apoyo de los
CEPS para la ejecuciéon del programa. En contraste solo el 6.25% manifiesta
haber recibido poco apoyo de este 6rgano.

El organismo que fue evaluado con el porcentaje mas bajo en el rubro de apoyo
técnico fue el INIFED, ya que solo el 62.5% de los directores encuestados
comenta que recibié asistencia técnica el 37.50% comenta no haber recibido
apoyo de esta instancia.
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18EJNO115F Nuevas Tepic Tepic Preescolar
Palomas
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Esteban Baca . Francisco |. Secundaria
ARSI Calderén U Madero (Puga) Técnica
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Francisco Santa Maria . Tele
ST Ibarra Nolasco Del Oro Buckingham Secundaria

IZ2FaEyoFa
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18ETVO067B  'saac Benitez San Blas La Culebra Tela
Arias Secundaria
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
San Pedro Amado Nervo
18DPR0333K Amado Nervo Lagunillas (El Conde) Primaria
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18DST0030B  Francisco Villa ~ SanPedro Amado Nervo  Secundaria
Lagunillas (El Conde) Técnica

ESC SEC TEC N. 30
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Chibiyeme Primaria
18DPB0068B (Diosa De La Rosamorada Rosamorada Indigena
Lluvia)
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Tuutu L
18DPB02460  Tsimaruni (Flor Del Nayar El Ciruelar I||D1 grinzrr';
Salvaje) g

48




Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18DJN0134V SETE Tepic Tepic Preescolar
Zapata
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Pedro Ortega Santa Maria Colonia Tele
HESINUIEE Ulloa Del Oro Moderna Secundaria
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18EPR0012Z SETE Santiago Villa Hidalgo Primaria
Zapata Ixcuintla
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar

18DPRO0O635F Benito Juarez Tepic Tepic Primaria

4] )
B
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18DPR0095Z Insurgente San Blas San Blas Primaria
Mercado
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18DPR0690Z Ly el Santiago La Presa Primaria
Torres Bodet Ixcuintla
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
18DPRO178I SITESE Tepic Tepic Primaria
Galarza
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Reporte fotografico

Clave CT Nombre del CT Municipio Comunidad Nivel escolar
Primaria
18DPBO0079H Indigena Tepic Palomas Primaria
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